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Kistérségi civil szektor fejlesztés és roma integracids stratégia a
foglalkoztatas és munkahelyteremtés érdekében”
(TAMOP-5.1.1-09/4-2010-0007)
cimd projekt 6sszefoglald zarétanulmanya

1./ El6zmények - orszagos szint

Az elmult évtized masodik felére az egyes kistérségekben névekvd szegénység,
a munkanélkiliség, a mikodé vallalkozasok és a mindségi kdzszolgaltatasok
hidanya, az esélytelenség olyan halmozott problémava nétte ki magat, amellyel
kormanyzati stratégiai szinten kellett foglalkozni. A helyzetet sulyosbitotta,
hogy mindennek nyoman a generdciorél generacidora 6rokl6dé tarsadalmi
igazsagtalansagok is tovabb néttek egyre inkabb nyomasztva e helyzetben
leginkabb érintett roma lakossagot. A probléma orvoslasanak célja markansan a
szocial- és mas szakpolitikak fékuszaba kerilt. Elsé [épésként 2007-ben a
legfontosabb statisztikai adatok alapjan, kozponti intézkedés nyoman
kijelolésre kerllt a 33 leghatranyosabb helyzetl (LHH) kistérség, amelyben az
orszag lakossaganak egytizede élt.

K6zponti programok mellett 2008-ban tobb eurdpai unids pdlyazat is e
kistérségek gazdasagi fejlesztését tdmogatta. A Nemzeti Fejlesztési Ugyndkség
(NFU) korabeli tajékoztatasa szerint' 2009 és 2013 kozott kozel 100 milliard
forint forditédik a 33 LHH kistérség fejlesztésére, nagyobb részt beruhdzasokra,
negyedrészben pedig képzési, foglalkoztatasi és egészségfejlesztési
programokra. A palyazati eljarasrendben kiemelt, alapozd szerep harult a helyi
érintett szervezetekre, ko6z6sségekre, vdllalkozasokra: 6k fogalmazhattak meg,
hogy mely programok, beruhdzasok jarulhatnak hozza leginkdbb a kistérség
fejlédéséhez. A tervezési folyamat felel6sei a kistérségi munkaszervezetek
voltak, munkdjukhoz az NFU adott tdmogatdst. Az elkésziilt terveket az
Ugynokség értékelte, illetve - az esetleges mddositasok nyoman - hagyta jéva. A
fejlesztési elképzeléseket a részletes kidolgozds utan az illetékes operativ
program kozrem(kodo szervéhez kellett benydjtani. A megfelel6en el6készitett
program megvaldsitasat ezutan lehetett elkezdeni.

Lwww.nfu.hu/lhh



2./ El6zmények - a Kistérség allapota

A program el6készitésekor jellemzd konkrét helyzet ismeretéhez a kistérségi
viszonyok révid ismertetésére van sziikség.’

A 11 telepulésbdl allé Csengeri Tobbcélu Kistérségi Tarsulds Szabolcs-Szatmar-
Bereg megyében az ukran-roman-magyar hatdr talalkozasa kozelében
helyezkedik el. Az orszagrész sokkal a rendszervaltast kovetben is - az ipar és a
mez&gazdasag leéplilése, a munkanélkiliség magas és a befektetések alacsony
szintjie miatt - az orszagban a negyedik, és a megyében az egyik
leghatranyosabb helyzet( térségként volt szamon tartott.

A Kistérségben a regisztralt allaskeresék szama 2006-ban 17,4 % volt, ami a
régios atlagnal 7%-kal, az orszagosnal 11%-kal nagyobb. Ennek a nagy aranyu
munkanélkiliségnek egyik oka a strukturdlis megfelel6ség hidnya: a munkaerd
kinalata nem taldlkozik a kistérség munkaerd igényével, tehat egyszerre van
jelen a munkanélkiliség és a munkaerd hianya, ami viszont a gazdasagi fejlédés
akadalyat is jelenti. Magas volt az aktiv koruakon beliil a rendszeres
munkajovedelemmel nem rendelkez6k aranya, kozel 40%. A kozlekedési
szempontbdl is izolalt elhelyezkedés a munkat keres6k mobilitdsat rontja
erésen.

A kistérségben bolcs6de 2008-ban létesilt el6szor Csengerben. A tizenegy
teleplilésbél kilencben mikodd dévodakba és a hét telepilésen taldlhatd
altalanos iskolaba beiratott gyermekek 40%-a szarmazik halmozottan hatranyos
helyzet( csalddbdl. Rendszeres gyermekvédelmi tamogatast pedig a gyermekek
60%-nal igényeltek. Ezek az adatok prognosztizaltdak a helyi tarsadalmi
fesziltség, konfliktusok novekedését.

A korabeli egészségligyi viszonyokat jol jelzi, hogy 2005-ben az egy haziorvosra
és hazi gyermekorvosra juté lakosok szama a kistérségben 1762. Ez valamivel
jobb a megyei atlagnal (1748), de lényegesen rosszabb a regionalis és az
orszagos értéknél is.

A kistérségi roma kozosség aranya 20-25% koruli, a Cigany Kisebbségi
Onkormanyzatok (CKO, 2010-t6] Roma Nemzetiségi Onkormanyzatok, RNO)
informdcidi szerint egyes telepiiléseken elérte 35-40%-ot. CKO hat telepiilésen
m(ikddott, roma civil szervezet nincs a kistérségben. A roma koOzOsség
érdekeinek hatékony, egylttm(ikodd képviselete olyan feladatokat jelent,
amelyekre a CKO-k, kiiléndsen civil szervezet hidnyaban, még nem voltak

% Forrés: a Csengeri Tébbcéll Kistérségi Tarsulas (CsTKT) LHH Tervdokumentum és Projektcsomag
helyzetelemzése (elfogadva 2009. januar);

CsTKT honlap kistérségi helyzetelemzése;

Csengeri Kistérség, Szabolcs- Szatméar- Bereg megye, Eszak-Alfoldi régio, Kistérségi helyzetelemzés
(MTA Gyermekszegénység elleni program, Programiroda);

Kistérségi igényfelmérd megbeszélések (Cigany Kisebbségi Onkormanyzatok, vallalkozok, civil
szervezetek, szocialis szolgaltatok).



felkészlilve: a sziikséges kommunikdacids, forrasfeltaré, projektmenedzsment
ismeret, tapasztalat hianyzott, vagy sz(ikos volt.

Az aktudlis népszdamlalasi adatok alapjan Csengerben négy (az 5.231 lakosbol
913 lakossal), Porcsalman pedig egy szegregatum (a 2.753 lakosbdl 535
lakossal) hatarolhatd be. A kisebb telepliléseken is élnek romdk telepszerd,
lakdkornyezetben, de ezek rendezettek, nem kilonboznek jelentésen a
telepulések mas részeitdl.

A fenti adatok alapjan a kistérség nagyobb teleplilésein 6sszesen 1.448 f6 él
szegregalt teleplilésrészen, a kistérség lakossaganak (14.504 f6) tobb mint 10%-
a.

A kozel 40 regisztralt civil szervezet kapacitasat jelzi, hogy kozottiik egy képes
foglalkoztatasra, a néhany aktiv szervezet tobbnyire 6nkormanyzati
tdmogatassal mikodik. Tevékenységi teriletik tébbnyire a helyi évoda, iskola
tdmogatasara terjed ki, tovabba sport, kultira, hagyomanydrzés a f6 profiljuk.
Visszatéré probléma volt a kistérségi szemlélet hianya: stratégiai szint(
szektorkozi - 6nkormanyzati-civil-vallakozdi, beleértve roma - egylttmikodés a
kozelmultig alig vagy rendszertelenlil m(kodott. Az egyluttm(kodés
szandékaval megalakult Kistérségi Fejlesztési Bizottsag a hatékony miikodéshez
ko6zOsségi tdmogatasra szorul.

A palyazati projekt lehet6ségével élni kivand kistérségi tarsadalmat mas
tényezdbk is jellemezték.

e A 2010-ben megtartott telepiilési és kisebbségi 6énkormdnyzati
vdlasztdsok személyi valtozasokat is hoztak a kistérségi teleplilések és a
kisebbségi dnkormdanyzatok vezetésében: polgarmesterek, RNO tagok,
vezetbk cserélédtek. A telepulési onkormanyzatok képviseld testlileteibe
bekeriltek a radikalis jobboldal képvisel6i is, ami a roma vélemények
szerint rontotta a roma megitélést és érdekérvényesitést is, a roma
emberek a ciganyellenes hangulat er6sodését érzékelik.

e A roma kisebbségi énkormdnyzatok dltaldnos helyzete a csokkentett
normativ allami tdmogatas miatt is romlott. A sz(ikitett keretek rontottak
a testlilet mobilitasi lehet6ségeit: nehezebben juthatnak el fontos
megbeszélésekre, konferencidkra, egyéb, az egylttmdlkodések,
kapcsolatépitések lehet6ségét hordozé programokra.

e Az RNO-k kodzdtt nincs formalizélt, intézményesiilt viszony. Néhdany
kisebbségi 6nkormanyzat szorosabb kapcsolatot tart egymadssal, de
inkabb a centralis szerepet és helyet betolté csengeri kistérségi
onkormanyzattal vannak informalis vagy feladat alapu, aktualis érdek
alapu kapcsolatban.



* Mivel nincs helyi, kistérségi roma civil szervezet, a helyi bazissal
rendelkez6 orszdgos (erny6)szervezeteknek megné a felelGsséglik,
els6sorban a markansan jelen levé Lungo Drom-nak.

* A szocidlis intézmények egy része a reformdtus egyhdz kezelésébe keriilt.
A valamilyen szocidlis ellatdst varhatéan novekvé mértékben igényl6
roma populacié szama miatt a roma integracié vonatkozasaban megnétt
a reformatus egyhaz lehetsége és felelGssége is — akarcsak a RNO-ké
mind kapcsolatépitésben, mind pedig érdekképviseletben. A helyi
torténelmi egyhdzaknak informalis, nem rendszeres, nem intézményesiilt
kapcsolatuk van a kistérségi roma kozosséggel, ez tobbnyire az
alkalomszer( segélyezésben realizalodik. Viszont az un. kisegyhazak kozul
néhanynak jelent6s bazisa van a kistérségi roma kézosségben.

e A telepllési onkormdanyzatok lehet6ségei csokkentek, mozgdsterik
besz(ikilt: gyengllt a palydzati oner6t biztositani tudd kapacitasuk,
foldprogramjaik magalapozasahoz, vagy fejlesztéséhez nem vagy
nehezen jutnak foldalaphoz.

e Sajndlatos fordulatot hozott a pdlyazatkiiré dontése, amellyel a kistérségi
roma stratégia Osszedllitdsdnak egy fontos elemét — tobb napos,
kozvetlenll a stratégia megalkotasaval foglalkozé workshopot, valamint
a civil kapacitasfejlesztést, a képessé tételt segit6é mini projektek
tdmogatasat - kiiktatta az eredeti palyazati anyagbdl. Ez majd a stratégia
megteremtését, a civil fejlesztést nehézkessé tette, kdzvetett mddszerek
alkalmazasahoz vezetett és az érintettek kozvetlen, a sajat alkotasban
vald élményszer(i részvételét tette lehetetlenné.

e Végil még egy fontos, orszagos érvényességl valtozast kell szamba
venni, amely mind a kistérségi tarsulas |étével, mind pedig a kistérségi
roma stratégia lokalis érvényességével kapcsolatban kérdéseket vet fel.
A 1299/2011. (IX. 1.) szdmU kormanyhatarozat elGirja ,alsd szinti
allamigazgatasi egység”-ek, jdrdsok létrehozdsdt a megyei szint és a
teleplilési kozott 2013. januar 1-vel. Ez ahhoz a bonyodalomhoz vezetett,
hogy a palyazat még kistérségi strukturaban gondolkodott, de a program
kovetkezményeinek, eredményeinek jarasi kozigazgatdsi rendszerben kell
realizalodni a kistérségi iroda bizonytalan statusaval.

A helyi el6zmények szambavételénél azt is meg kell vizsgalni, hogy egy olyan
kistérségben, ahol nagy szamban élnek romak, milyen szempontok, rizikd
tényez6k jatszhatnak szerepet az LHH-s helyzet javulasaban, vagy éppen a
romlasdban — amit a pdlydzati program is megcélozni, illetve éppen
megakadalyozni kivan.



Lényegében a kistérségi roma integracidés stratégidban megfogalmazott
szempontok — némi pontositassal —itt is helytalléak:

* lesz-e dltalanos gazdasdgi fellendiilés, amely

* akistérség gazdasdgi helyzetének javuldsdat eredményezi, vagy éppen

* noévekszik az dltaldnos elszegényedeés,

* novekszik-e a mélyszegénységben él6k szembendlldsa, szembedllitdsa,

* erdsodik-e a szegénységnek, mint dllapotnak aszocidliskénti megitélése,

* folytatodik-e, erb6sodik-e a roma tdrsadalom distinkcio nélkiili meg-,
illetve elitélése, a gyakori rasszista viszonyulds,

* kialakul-e roma egyiittm(ikodés helyi, régids, orszdgos szinten,

* kialakulhat-e (a tdrsadalmi, gazdasdgi helyzet javuldsa dltal is) olyan
roma Onértékelés, 6nbecsliilés és dnreflexio, amely nyomdn a jévéképnek
meghatdrozo szerepe lesz a roma k6zosségek életében,

» sikeriil-e az inkluziv iskolai oktatds, nevelés révén olyan uj roma és nem
roma generdcioknak kilépnitik a helyi k6zésségekbe, amelyeknek megélt
élménye az egylittmikddés és annak el6nyei

* a civil tdrsadalom erésédése, a civil szervezetek fejlesztése nyomdn meg
tudnak-e jelenni e szervezetek munkdltatoként,

* erbsodik-e, fejlédik-e a helyi szektorkézi, tdrsadalmi csoportkézi
egylittmU(kodeés,

e ytoljdra, de nem utolso sorban: kialakul-e egy minden érintettel k6zdsen
alkotott, érvényességében kormdnyzati  ciklusokon dtnyulo,
végrehajthato és végrehajtott roma integrdcioval foglalkozé program —
vagy a Nemzeti Tdrsadalmi Felzdrkozdsi Stratégia a végrehajtds sordn
kiforria-e magadt ilyen alapdokumentumma?

3./ El6zmények - a projekt el0készitése

A projekt el6készitése a kistérségi koordinator altal bevont, a térségben vagy a
megyében mar dolgozott civil szervezetekkel, az 6nkormanyzat és a kistérségi
iroda munkatarsaival, valamint a kdozponti szakért6vel kezd6dott el. Az alabbi
leiras dontéen e személyektdl kapott informacidk alapjan készilt el.

Az el6készité forumokon, egyeztetéseken a kistérségbdl polgarmesterek — f6leg
a csengeri és a porcsalmai — valamint dnkormanyzatok, szocidlis intézmények
vezetGi, munkatarsai vettek részt. Els6 |épésként az eddig lezajlott programok
fébb jellemzéit, eredményeit, tapasztalatait kellett szamba venni, hiszen egy
komplex felzarkdztatdsi programban lehetett gondolkodni az érintetteknek. A



szubszidiaritds érvényesiilése érdekében figyelembe kellet venni az indulasra
kész programokat is: hatdasukban egymast erdsitsék, kiegészitsék a projektek.
Az egyértelm(ivé volt, hogy a komplex programba roma integraciét érinté
projektnek indulnia kell, olyan projektnek, amelyik a romdk munkaerépiaci
visszatérését is segitik.

A foglalkoztatast érint6 programok egy tervezett helyi kutatas eredményeit
sajnos nem tudtak felhaszndlni a kutatasra vonatkozé palyazati kiiras késése
miatt. Ezt intenziv helyi feltaré kerekasztalokkal, megbeszélésekkel — civil
férum, vallalkozoi férum, kistérségi iroda munkatarsaival, a CKO képvisel&kkel
folytatott megbeszélések - lehetett valamelyest podtolni. Egyeztet6
megbeszélésekre lehet6séget adott a Kistérségi Fejleszt6 Bizottsag (KFB)
féruma is. A KFB-ben mindhdrom szektor, tovabbd CKO/RNO-k és egyhdzak
meghatarozott mandatummal vesznek részt és kistérségi szintl programok,
fejlesztések soran képessé valnak a szerepl6k érdekeinek Osszehangolasara,
kistérség hatékonysaganak novelésére.

Az el6készit6 civileknek és a palyazat elkészitésében érintetteknek tisztazniuk
kellett tehat a kistérség munkaligyi, foglalkoztatdsi viszonyait: tobbek kozott a
foglalkoztatottak szamat, a foglalkoztatd cégek, vallalkozasok kapacitasat,
helyzetét, a munkanélkiliség szocialis, szakmai strukturdlédasat, a romak
foglalkoztatasi viszonyait, az Ujabb foglalkoztatasi lehet6ségeket.

A megbeszélések nyoman megfogalmazdodhattak az elsé elképzelések a
tervezett projektrdl. A tervek — a beadott palyazati anyaghoz képest - azt jelzik,
hogy a legfontosabb feladatok koran kérvonalazédtak:

1. Hatrdnyos helyzet(i roma és nem roma lakossdg munkaeré-piaci és oktatasi
helyzetének javitasa:
» Allaskeresés, karriertervezés és mentoralds
e A résztvev6k csaladtagjainak bevondsdval csalddi munkamegosztds
tervezés
e J6 gyakorlatok bemutatasa, adaptalasa

2. Civil szektor fejlesztés — civil aktivitas novelés, forrasteremté képesség
javitdsa
e Civil féorumok keretében aktivitas novelése
e Civil szervezetek alakitasanak feltételei, lehet6ségei — tanacsadas
* Szervezeti diagndzis — szervezetfejlesztés
e Kompetenciafejlesztés civil szervezetek munkatarsai, alapitéi szamara:
stratégiai tervezés, palydzatiras, projektmenedzsment, forrasteremtés,
adomanyszerzés, lobbi)



3. Kistérségi szektorkozi egylttmikodés fejlesztés
e Egylttm{kodd tervezd kerekasztalok soran: szlikségletfeltaras, roma
integracios stratégia tervezés, akciodterv kidolgozasa és megvaldsitas
* Miniprojektek kidolgozasa, megvaldsitdsa — jo példak adaptalasara pilot
programok
* Rendszeres parbeszéd — és tapasztalatcsere.

4. A program végrehajtasa soran jelentkez6 Ujabb kiskozosségi (pl.
készségfejlesztési) igényekre reflektalds és szikség szerinti kielégitése.

A foglalkoztatas feltételeinek vizsgdlata soran dsszedllt az a rendszer is, amely a
szobjektiv és az objektiv faktorokat vette szdmba, segitve ezzel a kortilmények
jobb megértését is:

Szubjektiv Objektiv
Iskoldzottsdg/képzettség szintje Munkdltatdi szint
Alt. iskola T6ke: munkahely, fejlesz
Szakképzettség Kedvezmények lehetfsége

Ilgények ismerete

Munkaligyi ismeretek szintje Tarsadalmi kérnyezet szintje
Jogi ismertek Befogadas, elfogadas
Vallalkozasi lehet6ségek Presztizs, hitelesség
Vallalkozéi ismeretek (ezeket segithetné a roma

népismeret oktatas)

Készségek szintje
Erdekérvényesitési képesség
Konfliktuskezelés, targyalasi ismeretek
EgyUttmikodési készség

Egyéb feltételek szintje
Csaladi hattér biztositasa
Mobilizalhatésag
Informdlddas (szamitdgépes ismeretek)

Fokozatosan kdrvonalazddtak az el6készités tovabbi [épései is:

e Csengeri és Porcsalmai dnkormanyzat egyittmikodésének el6készitése;



e Pdlyazati program részletes kidolgozasa a palyazati kiirds utan;

e Testlleti dontés a palydzat beaddsa el6tt (bizonytalan és részben
bizalmatlan testiletek hezitaldsa miatt is szlikség volt erre);

* A program el6készitésében és megvaldsitdsaban résztvevé szakemberek
meghatarozasa szakmai és operativ szinten. Erre azért volt szlikség, mert
a helyi szakemberek nagyon leterheltek, munkakoérikoén kivil a nyertes
palyazatok projektmenedzsmentjét is megvaldsitottak.

Az el6készit6 civil szervezeti megbeszélések a  kistérség roma
onkormanyzataival is folytak, ezek célja az sziikségletek felmérésén tul a helyi
roma tarsadalom és képviselete valds helyzetének felmérése volt. Az igények
érdekes, ugyanakkor tanulsagos listaja allt 6ssze a konzultaciok nyoman:

e Pdlyazatfigyelés

e Oszténdijak tanuldknak

* Helyi Ggyintézés: Ugyintéz6 protokoll/segédlet és/vagy helyi segit6,
képzb

e Utazas: mobilizalhatdsaghoz eszkoz, segitség

» Onkormanyzati bizottsagi tagsag megszerzése fontos

o Eletmdd képzés” anyaknak

* WIFI jelenleg nehezen hasznalhatd, de szlikséges

e Valasztasi kampany tréning

e  Tanulmanyut (30 fével szamolva)

* Képzések (3-4 havonta 2-2 nap)

A megbeszélésekbdl az is kiderilt, hogy a roma 6nkormanyzatoknak nagyon
fontos szerepet szan a tobbségi kozosség, illetve olyan feladatokat is delegdlna,
amelyek meghaladhatjdk e szervezetek erejét, kapacitasat.

Ezzel az informacios és sziikségletismereti hattérrel készilt és kerilt beadasra a
palyazat, amelybdl sajnalatos mdédon a fentebb mar emlitett két fontos elem

kiiktatasra kerdlt.

Az aldbbiakban a program human er6forrasainak fejlesztése kerdl
osszefoglalasra.
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4./ Tréningek osszefoglaloja

A megvaldsitott tematikus tréningek tipusai

egylttm(ikodés

Kommunikacid, targyalastechnika

konfliktuskezelés - mediacid

kapcsolatépités

allaskeresési technikak

forrasteremtés - palyazatirds

projektmenedzsment

A menedzsmentnek és a projekt végrehajtdinak a személyes és kozvetett
kistérségi tapasztalatai alapjan a hatékony, szinergikus munka érdekében a
palyazati tevékenységek koriltekinté egymasra épitése kertlt napirendre 2011-
ben.

Meg kellett allapitani, hogy csak akkor érhet6 el eredmény a projektben, ha a
civil szervezetek vezet6inek és a roma vezet6knek a fejlesztése nem kilon,
szeparaltan torténik, hanem — ahol erre lehet6ség van - teret kap a kdlcsonos
megismerés, a bizalom kialakitdsanak lehet6sége, ami az egyuttmUkodés
alapja. Ennek érdekében praktikusabban kell kezelni a kereteket, vagyis inkabb
kozosség fejleszt6i tevékenységek sorozatat, mint klasszikus tréning sorozat
ajanlott megvaldsitani. Az igényfelmér6k nyoman felmerilt problémak
megolddssa formaldsa révén lehet végigvenni a fejlesztési terileteket:
kommunikaciét, projekttervezést, tdargyalas technikat, egyuttmUkodés,
kooperativ tervezést, stb. A feszes tematika kovetése kerilendd, a helyben
tapasztalt el6rehaladas alapjan alakul ki, hogy melyik alkalmon melyik
fejlesztési terllet legyen a fékuszban. Mindez természetesen megkivanja a
pontos nyomonkdvetést, a dokumentaciot.

A palyazatban és a kdzbeszerzésben betervezett két tréning sorozatot a fenti
megfontolasok nem érinthetik

Civil szervezetfejlesztés:

Célcsoport: helyi civil szervezetek vezetdi, aktiv tagjai, lakossag (RNO vezetdk is)
Fejlesztés célja: a civilek a helyi Ggyekben, dontéshozatalban, el6készitésében
részt tudjanak venni, és reagalni tudjanak ra. Egytuttmdikodések alakuljanak ki a
szervezetek kozott.

Fejlesztés modszere: problémdk és igények mentén tréningelemek
felhasznaldsaval tematikus tudasok atadasa és gyakorlatba torténé atiltetése
(kivalasztott ligyek megolddssa formalasa a fejlesztési idGszak végére)
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RNO szervezetfejlesztés: tartalmat tekintve Iényegében roma kdzdsség épités.
Célcsoport: célzottan roma vezet8k, befolydsos roma egyének: RNO vezeték,
képvisel6k, a roma lakossag aktiv tagjai, akik érdekl6dnek a kozligyek irdnt,
foglalkoztatasi lehet6ség el6tt allé kozmunkasok.

Célcsoport megszdlitdsa: személyes meghivd levélben, illetve személyesen
torténik.

Fejlesztés célja: hasonld, mint a civil fejlesztésé, de a célzott roma fejlesztés
segit a romaknak, abban, hogy a civil képzési folyamatba jobban be tudjanak
kapcsolddni, vagyis a képessé tevésiiket segiti ez a programelem.

Fejlesztés mddszere: nagyon konkrét, életszer(i problémak és igények
megoldasa helyzetgyakorlatokon keresztil (pl. taldlkozas a szocialis intézmény
vezetbivel, tréningelemeken keresztiil végigmodellezni targyaldstechnikai
elemmel)

Fontos még, hogy adott pontokon igény szerint a helyi Ugyek megoldasaban
érintett mas szerepl6ket is meg lehet hivni a tréningekre, workshopokra
(szlikség szerint vdllalkozdok, onkormanyzati és 6nkormanyzati intézmények
munkatarsai, vezet6i).

Mindezek alapjan az korvonalazédott, hogy a civil és roma tréningek részben
egyltt tarhatdak. Viszont mivel a roma vezet6k havonta nem tudnak 4 napos
fejlesztésen részt venni, ezért a civil fejlesztésbe lehet integrdlni a roma
fejlesztés egy részét, ugy hogy a civil fejlesztésnek lesznek plenaris és
szekcidkban folyd részei, vagyis az azonos téma eltéré tematikaval fut a kétféle
adottsaggal rendelkezd résztvevdi korben. Ennek megfelel6en a civil fejlesztés
2. és 3. napon valésul meg a roma fejlesztés pedig az 1. 2. napon, igény szerint
3. napon kiilon szekcidban valésul meg.

1. nap 2. nap 3. nap
délelstt roma fejlesztd Civil tréning civil + RNO
(szekcids, plenaris) | (szekcids, plenaris)
délutan civil konzultacid RNO tréning civil konzultacio
(szekcids, plenaris)

A célcsoport bevonasa, hozzaallasok

Mivel a tréningsorozaton a részvevék folyamatosan valtoztak, illetve aktivan
mikodoé civil szervezeti vezet6k mellett civil szervezethez nem kothetd, de
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személyes fejl6désik miatt érdekl6d6 csapattagok egyszerre voltak jelen, ezért
a résztvevék rendkivil eltéré hatterét figyelembe kellett venniink és a
gyakorlatias megkozelitést helyeztik el6térbe. Eppen igy jartunk el a roma
informalis, és formalis vezeték, RNO-holdudvar képzésében is, akiknek
tréningjét igyekeztliink atjarhatéva tenni a civil képzésekkel egyetemben.
Fontosnak tartottuk, hogy a halézatépités ne csak az RNO tagok és az emlitett
holdudvaruk kozott legyen teljesebb, de a civil nyitottsag révén és mentén is
torténjen egyuttmUkodeés.

Célcsoport szegmentacid — szines és széles skaldju volt a résztvev6k kore:
civilek, dnkéntesek, segitd foglalkozasuak, munkanélkiiliek, vallalkozék, RNO
vezet6k, tagok, oOnkéntesek, kozmunkasok, oktatasi és kozmdvel6dési
szakemberek voltak megtalalhatdk a képzéseken.

Szervezések, modszertan

A tréningeken eleinte az egylttm(kodés kérdéskorét jatékos gyakorlatokon
keresztll tettik atélhetéveé, igy a kiilonb6z6 célcsoportok kozotti haldzatépités
kezdeti lIépése kell6 inputot kapott.

Szervezésben a helyi koordindtorok segitettek személyes kapcsolattardssal és
irdasos meghivok atadasaval. Néha még igy is voltak fennakadasok a tréning
célcsoport elérésében, de ahogy haladtunk el6re az id6ben, bejaratdodtak a
csatornak és nem okozott problémat az informacidaramlas.

Mindig arra torekedtiink, hogy a jelenlév6k ne csak maguknak, hanem az
altaluk képviselt csoportnak is elvigyék a tréningen kozvetitett informaciot,
megszerzett tudast, ennek érdekében készitettlink prezentaciot és kézikonyvet,
amit minden résztvevdé megkapott az adott tréning végén. Reményeink szerint
ez az irasos dokumentaciod, a képviselt csoport haszndra fog valni. A tréningen
ugyan nem tudtak sokan részt venni, de az elméleti tudas atadhato ilyen
formaban is, bar tudjuk a gyakorlat nem helyettesithet6 konnyen, de a
kivancsisag talan felkelthet6 a biztos tudas megszerzésére.

Szinte minden alakalommal tapasztalhattuk, hogy mennyire hianyoznak a helyi
kozOosségben - a top vezet6kon kivil — a menedzsmenttuddsok. Ez a
képzéssorozat ezt a hianyt is igyekezett enyhiteni. Ez a tipusu kapacitds novelés
Tobb téma kapcsan, pl. a padlyazatiras sordn a stratégiai tervezés és a
forrasteremtés egymasra épulését hangsulyoztuk, ezért volt nehéz, ha nem
ugyanaz a résztvevd képviselte a szervezetet a tematikusan kapcsolédo
tréningeken. Igy ezt figyelembe véve gyakran tartottunk ismétlést, hogy
mindenki bekacsolddhasson az aktudlis képzésbe, az el6zmények ismeretében.
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Programismertetésben mindig felvazoltuk a varhatd témdkat, a prezentdacids
teruleteket, annak érdekében, hogy a résztvevék biztonsagban érezhessék
magukat.

A tréning tematikat igyekeztiink ugy osszeallitani, hogy mindenki taldlhasson (;j
informaciot és raldthasson fejlesztendd teriileteire. Ezek mellett fontosnak
tartottuk, hogy a csoportban meglév6é tudasra épitsiink, azt elismerjik,
tovabba, hogy athatéva tegyik azokat a szakembereket, vagy leendd
szakembereket, akiknek a tuddsa kimagasld, hozzadllasuk el6remutatd.

A tréning nyitasaként bemelegit6 témakat vittink, ami a tréningre és a
tematikdra segitett rahangoldodni.

A tréning blokkok délel6tti és délutani etapokra osztédtak, amelyet az ebédidé
osztott meg. Az ebéd utan jégtord jatékokkal , hoztuk vissza” a résztvevéket a
k6z6s munkaba.

A nap végén igyekeztiink egy-egy kisebb feladattal elGsegiteni az aktualis nap
egy-egy témajanak elmélyitését. A tréningek masodik napjanak zaré részében
irdsos visszajelzést adtak a résztvevdk, igy kaptunk képet arrdl, hogy miként
érezték magukat, mire lenne szlikséguk a jovében.

Gyakori volt, hogy az alapfeladatok megoldasahoz 6sszehangolt és hatékony
kommunikaciéra volt szikség, igy mindig nyilt alkalom arra, hogy az elsé
néhany tréning elméletét Aatlltessék a gyakorlatba, pl. kommunikacio,
targyalastechnika

A feladatokat sikeresen teljesit6k gyakran érezhették, hogy onbecstilésiik, on-
és tarsismeretik is nd.

A k6z6s munkat két forumon — kiscsoportban és un. plendrison — végeztik. A
kiscsoportban folytak a vitdk, egyeztetések és volt lehet6ség az
egylttm(ikodések kialakitdsara, a plendrison pedig a csoportos munkak
megvitatasara kerilhetett sor.

Azoknal a kiscsoportoknal, ahol sikertelen feladatvégzés tortént, j6 volt Iatni,
hogy elhitték az emberek, hogy helyi szinten is lehet tanulni egymastodl, hogy
egy-egy feladatot tobbféleképpen is meg lehet kozeliteni, meg lehet oldani.

Pl.: Egy feladat megoldasa sordn a kiscsoportos munkaban 0Osszegydijtotték a
sikeres egylttm(ikodés alapvet6 ismérveit:

. célok tisztazasa

. feladat megoldasanak megtervezése

. kommunikacids elvek, szabalyok, elvarasok (felel6sok, sorrend) rogzitése
J pontos végrehajtas

J bizalom (magamban és a masikban)

. a munka értékelése, hatékonysag novel6 otletek megvitatasa.
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A jatékok utan mindig igyekeztliink a személyes tapasztalatokat szervezeti és
kozosségi szintre emelni, vagyis k6zos tudassa tenni az egyéni vagy kiscsoportos
tudast.

Tobb tréningen is foglalkoztunk a ,bizalom” témakorével, a bizalomvesztés
utan az Ujraépités lehetGségével

Olykor direkt, maskor indirekt feladatokon keresztil szerezhettek tapasztalatot
a résztvevok.

Pl.: az egyik jatékban a résztvev6knek egy személy adott informaciét arrdl, hogy
mit kell lerajzolniuk. gy valamennyien megtapasztalhattdk, hogy milyen
vezetettnek lenni és milyen nagy felel6sség vezetni. A jatékot kétszer
jatszottuk, szerepcserével, ami jo alkalmat adott arra, hogy teljes kori
tapasztalatot szerezzenek a résztvevék az informacié atadas kihivasairdl. igy
nem csak tuddast, de érzelmi intelligencidt is lehetett fejleszteni, hiszen a
megértés, empatia, tolerancia mind a jatékokon keresztiil fejleszthetd
teruletek.

A vidéki létben is feler6s6dé pletyka miatt, nagy hangsulyt kaptak olyan
kommunikaciés gyakorlatok, amelyek az informaciéaramlds torzulasardl adtak
l[atleletet. Mind az informaciot add, mind az informaciot vevd és értelmez6
oldalon jelentkez6 nehézségekrdl és kapaszkoddt add technikdkrdl beszamoltak
a csoporttagok. A jaték kiértékelése soran mindenki elmondhatta a személyes
élményeit, és azt tapasztaltuk, hogy a részvevéket j6I megmozgatta a feladat.
Sikerult a gyakorlaton keresztiil megmutatni, hogy milyen fontos szerepe van a
kozos nyelv kialakitasanak és a hatékony kommunikacionak.

A volt olyan alkalom is, amikor a tréningen fejlesztési lap sablonnal dolgoztunk.
Ez a sablon strukturaltan vezette a csoport résztvevlket végig egy-egy
feladaton, pl. a szervezet fejlesztés allomasain. Kiscsoportos munkaban
konkrétan meg kellett fogalmazni az egyes szervezetekre vonatkozdan a viziot,
hosszu tavu, rovid tavu célokat.

A stratégia tervezés tréningen megismerhették a résztvev6k a SWOT analizis
elkészitésének maodjat, illetve hosszabb beszélgetést szenteltlink a szervezet
stakeholder elemzésére. A beszélgetés sordn nagycsoportos formaban
allitottuk Ossze az egyik szervezet értintetti térképét a ppt prezentaciéban
ismertetett elemzési mddszer |épéseit kdvetve.

Az alabbi 6sszegzésben néhany tréningbdl emellink ki mozzanatokat a teljesség
igénye nélkil, de a konkrét szituaciokba vald bepillantas lehet6ségét megadva.
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Konfliktuskezelés — mediacio

A Partners Hungary Alapitvany egyik specialis tréningjét megel6zte a
kommunikacids — és targyalastechnika tréning. A résztvev6k megismerhették a
hatékony kommunikacié jellemz6it, ezen bellil a verbdlis-nonverbalis
kommunikacié lehetdségeit, valamint a poziciondlis és az érdekalapu targyalas
ismérveit.

A konfliktuskezelés tréningen a targyalasi stilusok jellegzetességeinek
szambavétele ismétl6dott, hiszen ennek ismerete el6feltétel a targyaldsos
konfliktuskelés tertletén.

A tréning prezentacid soran elemeztik a Maslow-piramist, hiszen nem a
szocialis szektorbdl érkeztek a résztvevdink, igy Ujdonsag volt szamukra az
emberi szikségletek ilyen jellegli felosztasa. A piramis sorai az
alapszikségleteket mutatjdk be, ezdltal n6het az empatia a kilonb6z6 Ggyfelek
igényeinek feltardsa soran.

Nagycsoportos otletbdrze soran dsszegydjtottik, hogy - Mi jut esziikbe a
konfliktusrdl? — tébbek kdz6tt az alabbiak:

- szocialis helyzet, vita, érdekellentét, egészség, munkahely, csalad,
megértés hianya

- Ugyészség, ravaszsag, iskola, férfi, n6, valtozas.

A résztvevOk tehat semleges szavakkal is jellemezték a konfliktust, ami azért jo,
mert sokszor csak negativ tartalmak tapadnak a konfliktushoz. A konfliktus
lehet6ség a valtozasra, ezt egy idésebb holgy kiilon is taglalta, aminek nagyon
orultiink, mert a mddszertanunkat mi is erre az ,lUzenetre” alapoztuk. Ha jol
tudjuk kezelni a konfliktusokat, akkor min&ségi valtozast lehet elérni.
Megallapithattuk, hogy a résztvevék objektiven tekintettek a konfliktusra.
Tematikankat ezutan a konfliktusok okainak tipizalasaval kezdtiik kibontani.
Arra kértik a résztveviket, hogy gyljtsék 6ssze, mi okozhat konfliktust.

A feszliltség gorbe bemutatdsat kovette egy kiscsoportos szerepjaték, ahol
maguk a résztvev6k demonstraltak egymdasnak a 6 fazis jellegzetes
megjelenését, ezen az alkalmon nagyon jé Osszjatékot hozott a csoport.
Konfliktuskezel6 médok dnismeretére is sor kertlt, ami kell6 feedback-et adott
a résztvevéknek.

Fontosnak tartottuk a tovabbiakban a medidcid szakaszainak a bemutatatasat.
Esetleirasok mentén szerepjatékokat jatszottak a résztvevék, igy kiprobalhattak
egyezségteremtd készségiket a tanult moédszerek alapjan. Ezen a tréningen
kimondottan a mddszerek elsajatitdsara helyeztiik a hangsulyt, mert eddigi
tapasztalataink azt mutatjdk, hogy a maganélet és a munka vildgaban is
hasznos, ha ismerjiik az aldbbi kommunikaciot segité eszkozoket.
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* Semlegesbe forditas
« Osszefoglalds

* Kérdezéstechnika

* Parafrazis

» En-iizenetek

* Szerepcsere

A két napos tréning soran valtakozott a rovid prezentacid, szerepjaték,
kiscsoportos, nagycsoportos gyakorlatok és megbeszélések sorozata, valamint
az Onismereti teszt kitoltése.

Sor kerilt egy nagycsoportos facilitalt jatékra is (XY vagy Rabdilemma), aminek
a tanulsagai az aldbbiakban foglalhatdok 0©ssze. Meghallgattdk egymast a
résztvevok, alkalmaztak a megbeszélés soran a mar korabban tanult
technikakat. ErtS figyelmet és az dsszefoglalds technikajat gyakoroltak. Szinte
mindenki szdéhoz jutott, minden hozzdszolé oOtletét meghallgattak, annak
ellenére, hogy idényomas alatt voltak. Hatékonynak tlint a megbeszélés, bar
szikség volt arra, hogy Ujratervezzék, Ujragondoljak a kdvetendd stratégiat.
Mivel az id6 a megbeszélésre rovid volt, igy a nyomas hatdsara egyszerre
tobben is beszéltek, ami nehezitette a megallapodast. De miutan megbeszélték
az Uj stratégidt, mar konnyebben boldogultak, jobban betartottdk az
egylUttmUkodés altal megkivant feltételeket. A tanulsagokat az élet tobb
tertletén is tudjak majd alkalmazni a résztvevok.

A tréning végére megallapithatd volt, hogy vannak a csoportban olyan
személyek, akik személyiséglik miatt konnyen integralhatjak a tanultakat, tehat
mediaciéra alkalmas jeldltek. Ok a késébbiekben hozzajarulhatnak a
kozOsségben a békéltetés folyamatdhoz egy-egy konfliktusos helyzetben.

Allaskeresési technikak tréning

Mivel a térségben nagy a munkanélkiiliség, ezért tobb Uj érdekl6dé is részt vett
a képzésen, akik pdlyakezd6két civil szervezeti aktivistaként s
tevékenykedhetnek a jovében.

Célcsoport a civil szervezetek munkatérsai és érdekl6d6 munkanélkiiliek, RNO
tagok, meghivottak voltak a helyi koz6sségbdl.

A szokdsos bemutatkozas, alapszabalyok rogzitése utdn, igényfelmérést
végeztink, hogy a résztvevdi aktudlis igényekkel is megismerkedhessiink. Az (;j
emberek bemutatkozasa utan a motivacidkkal és jelen élethelyzetekkel
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ismerkedtlink meg. Els6 feladatként azt kellett megfogalmazniuk, hogy melyek
azok a szakmadk, terilleteket, ahol eddig tevékenykedtek, milyen személyes
tapasztalattal rendelkeznek.

Téma volt még, hogy miért érdemes valtani? Hogyan lehet valtani, hiszen az
itteni nagy munkanélkiliségbdl a mobilizacid lehet az egyik kiut.

Fontosnak tartottuk az egyéni, személyes er6sségek meghatarozasat, mert ezek
pozitivan befolyasolhatjdk a munkaer6piacra vald belépést! Az egyéni
er6sségek meghatdrozasa utan azt kértik, hogy fogalmazzak meg, hogy mire
blszkék? - mert nehéz helyzetekben ez adhat er6t egy-egy élethelyzet
tuléléséhez. Megkilonboztettliink nyilt és zart munkaer6piacot, de a
kozmunkaprogram esete is felvet6dott.

Megnéztik, milyen a helyi munkaeré-piaci valésag, hogyan és honnan lehet
érteslilni a lehetséges allasokrél, ki, mit tehet ennek érdekében. Ezutan
Osszegylijtotték, és leirtdk azokat az ismer6seiket, akik segiteni tudnak
allaskeresésben, esetleg munkat tudnak adni.

A tréning utdn itt is kiosztasra kerilt egy kézikényv, ami a fontos tudnivaldkat
tartalmazta.

Allashirdetések szovegének értelmezését is tanulhattdk a résztvevok
kiscsoportban: azt keresték, hogy milyen kompetenciaigény huzdédik meg egy-
egy hirdetés mogott. Azt vizsgdltuk, hogy mihez, milyen feltételeknek kell
megfelelni? Mi van benne nyiltan vagy rejtetten? Ki felelne meg és miért?
Fontosnak tartottuk, hogy egy aktudlis palyazat attekintése is torténjen meg
kiscsoportban. Beszéltiink arrél, hogy hogyan kell értelmezni az
allashirdetéseket — mit rejtenek bizonyos kifejezések. Tisztaztuk a CV
kritériumokat, elvardsokat, trendeket a piacon, online lehetéségeket, amelyek
hosszu tavon segitséget adnak. CV mintak bemutatasara is sor kerilt, tobb
stilusban, formaban is.

Ilgyekeztiink itt tobb multimédids anyagot is hasznalni. Egy hanganyag
bejatszdsa soran kiderilhetett, hogy — mi torténik az oOnéletrajzzal egy-egy
cégnél. Arra is ratértiink, hogy miként kell egy a motivacios levelet megirni.
Bemutattunk egy legujabb generacids format a - vided - motivacidés levet.
Kivetitettiink és kiosztottunk tobb CV-mintat is. A palyakezd6k, friss
diplomdsok o©néletrajzara kulon kitértlink, mivel néhanyan voltak ebbdl a
célcsoportbdl. Torekedtiink arra, hogy mindenki irja meg a sajat CV-jét. Az
egyéni munkahoz trénereink segitséget nyujtottak. Allasinterju felkésziiltséget
mérd teszt kiosztasara kerillt sor, majd egy gyakorlatban felvételi interjura
készilés is megvaldsult kiscsoportban, gydjtottek kérdéseket, a mintak alapjan.
A motivacio, Onismeret, teljesitmény, stressz kezelés — munkabirds,
konfliktuskezelés, csapatmunka, szakmai sikerek, kudarcok, jov6kép koré
éplltek a mintakérdések.
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A Teréz anyu c. film részlet egy allasinterju helyzetet mutatatott be, kicsit
karikirozva a szituacidt. Arra nagyon hasznos volt a film, hogy életszer(
szituacidban |évé lehetetlen helyzet atforditasat lathattak a résztvevék.

Mi a 3 legrosszabb tulajdonsagod? kérdésre mar a film megbeszélésének
tanulsagait beépitve valaszolhattak a jel6ltek. Ezutan a Jol — |ét Alapitvany egy
kisfilmjébdl jatszottunk be részletet, ami mar valdés folyamatot mutatott.
Megbeszélésben kitértlink az — Ultetés szerepére. Emlitettik ezen a tréningen is
az (els6) benyomas — megjelenés, cég kulturaba illeszkedés, kommunikacids
stilus, ruhdzat — témakorét is nagycsoportos megbeszélés soran. Milyen
munkakorben, mi az elvart viselkedés kicsit elbizonytalanitott par embert, mert
nem tudtdk, hogy honnan szerezhetilink elégséges informaciot.

Fontosnak tartottuk, hogy az Aallaskeresés folyamatat megismerjék a
résztvevok, de azt is, hogy milyen diszkriminativ kérdésekkel talalkozhatnak
egy-egy éles helyzetben, a munka vilagaban.

Mivel nagyon sok a dohanyos ember, ezért a dohanyzads szerepe a
munkavallaldasban cim( kérdéskort is bejartuk. Akcioterv készitése egyénileg
tortént, mindenki sablont kapott, amin megtervezhette, hogy mit tesz azért,
hogy hatékonyabb legyen az allaskeresésében, hogy hosszu tavon munkdhoz
jusson, vagy segitsen masoknak ebben a tevékenységben.

Projektmenedzsment tréning

A projektmenedzsment tréning érdekes, emlékezetessé valo képzés volt a
sokszin( tarsasdg, a verset szavalé id6s nyugdijas pedagdgus, vagy az Uj
ismeretek megszerzésére nyitott egykori iskolaigazgatd régi tapasztalatainak
Ujrahasznosithatdsagi torekvése miatt. Mivel a térség a leghdatranyosabb
térségek egyike, igy sokkal tobb forras elérhet6 lenne szamukra, ha ilyen
kompetenciat tobb ember birtokolna: a civil szervezeti kapacitdsnovelés és a
térségi munkahelyteremtés mind ezt igényelné. A projekt élet ciklusai,
feladatok, szerepkorok téma aktualizdlasa, szerepjatékos megjelenitése sok
oromteli pillanatot adott a tréning keretében.

Itt megint megtapasztalhattuk, hogy a tematikus tréningeknek mindig egy kissé
csapatépitd funkcidjuk is van.

Feladatként minden kiscsoport egy-egy ,projekt alom” megtervezését kapta,
amiben 6rommel vettek részt a kiilonb6z6 tapasztalattal rendelkez6 egyének. A
palyazatirdsban gyakorlattal rendelkez6 kulturhdzi dolgozdk készséggel
segitették a kezd§ civileket és a nyugdijas klub képviseldit.
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Palyazatiras tréning

A képzés keretében részletesen foglalkoztunk a palyazatok strukturajaval és
konkrét, aktudlis palyazattal is. megismerhették a résztvevék a kiird sajatos
helyzetét, ebbdl is fakadd elvarasait. A képzést nagy érdeklédés kisérte azok
részérdl is, akik ezen a tertileten mar jartassaggal birtak.

A tréning hasznossagdra vonatkozdéan nagyon pozitiv visszajelzések jottek.
Néhany példa az irasos értékelésekbdl: ,Nagyon jo volt a tréning, mert nekem
még soha nem volt palyazat a kezemben. Nem is tudtam, hogy igy néznek ki...”
,JOl megmozgatta az agyam a tréning, és jo volt, hogy olyan palyazattal
dolgoztunk, ami épp jo lehet neklink, az énekkarnak”, ,,Sok hasznos, praktikat is
hallottam.” A téma folytatasa, illetve folyamatos ismétlése a tovabbi
tréningeken egy lehetfség lehet a tudas elmélyitésére.

Tovabbi a tréning hatasanak tekinthet6 eredmény, hogy

. a civil konzultaciokon feltart szlkségletet: palyazatiréi szabad
kapacitasokat keresé porcsalmai szervezetet és a tréningen jelenlévd, a
palyazatirdssal most megismerkedd és lelkes részvevét sikeriilt a projektstab
kozrem(ikodésével egymassal 6sszekotni.

. az egylttmdkodés keretében a tréningre hozott, tobb gyakorlaton
keresztll feldolgozott pdlyazati lehetGséget egy-két civil szervezet a tréning
résztvevok segitségével kidolgozta és nydjtotta be pdalyazati elbirdlasra.

A tréningsorozat eredményei

A tréningek kapcsdan megtapasztalhattuk, hogy a résztvevék Onbecsiilése
hogyan valtozott egy-egy feladat sikeres végrehajtdsa altal. Tobben a bezartsag
miatt egyféle beskatulyazott szerepben éltek, de a tréningen Uj szerepkorben is
megmutathattdak magukat. Olykor egészen zarkdzott emberek nyilvanultak
meg, akik olyan Uj néz6pontot hoztak be a ko6zOsségi latdsmoddba, ami
fenekestll felforgatta az addig vallott szemléletet, amivel persze azonosulni
nem volt mindig konny(, de a csoportdinamikara kedvezéen hatott.

A csoportokban mindig akadt egy optimista informalis ,vezér”, aki tébbnyire
azt képviselte, hogy érdemes munkalkodni, sorskozosséget vallalni, szolidaritast
mutatni és tenni, hiszen a térség felemelkedése csak igy érhet6 el.

Néhany tréningen szerephez jutottak teljesen marginalis szerepben |évd
emberek, akik jo képességiket megmutatva talan a jovében kiprébalhatjak
magukat egy-egy Uj feladat kdzben.

Azt is megtapasztalhattuk, hogy a nagycsoportos prezentaciok alatt, nagyon
figyeltek az emberek, mintha egészen ki lettek volna éhezve arra a tudasra,
amit roviden s leegyszer(sitve menedzsment tudasként foglaltunk 6ssze. Még a
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»legnehezebb” csoportban is volt vezetdi tapasztalattal rendelkezé ember, aki a
gyakorlati életbdl is tudott esetet hozni, és ami segitette a csoport kés6bbi,
k6z6s munkajat, a téma elfogadtatdsat, kozosségivé tételét.

Tartds valtozdsra azonban azt gondoljuk, hogy legjobb terep a szervezetben,
vallalatnal torténé munkavégzés, hiszen a konkrét feladatok, elvarasok mentén
torténd id6strukturdlas, egymashoz vald alkalmazkodds, a legjobb mddja
annak, hogy fejlédjink, hogy magasabb szinvonalon lassuk el a munkankat. A
munkanélkiliség rombold hatdsat mind pszichés, mind fizikai jelekbdl lathattuk
a tartésan munkanélkiiliek koérében. Ez akkor volt a legszomorubb, amikor
fiatal, teljes letargidban |évé emberekkel taldlkozhattunk, akik még, vagy mar
azt sem tudtak, hogy merjenek-e elindulni valamilyen Uton vagy, hogy mit is
érnek valdjaban.

Kozosségfejleszt6- szervezetfejlesztés, civil miihelymunka.

A projektben tervezett szervezetfejleszt6i lehet6ség keretében a trénerek
csoportosan taldlkozhattak a célcsoporttal.

Mivel a kistérségben m(ikdodé civil szervezetekkel el6zetesen készilt mar
interju, tudhatd volt, hogy sok szervezet csak egy-egy tevékenység, szliken
értelmezett projekt mentén mdkodteti szervezetét. A tudatosan tervezett
egylttm(kodés sem gyakori jellemz6, bar akadnak informalis segitségek.
Néhany nagy szervezet mar profi modon palyazik, kész az egyluttmikodésre,
rutinnal rendelkezik. Ezeket figyelembe véve, arra jutottunk a 2 napos alkalom
tervezésekor, hogy inkabb a kozosségfejleszt6i vonalat ersitjik meg, hogy a
kistérségi er6ségekre, kozos aktivitdsok mentén épithessenek a jov6ben.

Mind a készségek, mind a képzettségben megmutatkozé egyéni jellemzbk
nagyon eltér6ek voltak a kozosségfejleszt6i alkalmon, ami a lehetséges
egylUttmUkodéseket jelentésen befolydsolhatja.

Porcsalma civil aktivitasa jelent6sen megmutatkozott, igy példaként tekinthetd
a kistérségben, erre lehet épiteni a jov6ben is.

A feltart elvarasok a kozosségfejleszt6 munkaval kapcsolatban az alabbiak
voltak:

* Egymas megismerése (szervezetek, vezetdk)
e Egylttm(kodés a folyamatban

e Tapasztalatok dtaddsara lehet6ség

* Tolerancia megélése

e Tajékoztatads a tovabbképzés lehetfségérdl
* Forrds lehet6ségek — civileknek

* PR tudds gyarapitasa
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K6z6s munkank sordn 0Osszedllt a kistérség gyengeségeinek listdja, amely az
aldbbiakban foglalhaté ossze:

e Munkahely hidnya

* Piacra jutas, lobbyzas gyengesége

* Mezbgazdasag = irasbeli szerz6dés hianya esetlegessé teszi a az aralkut

* Informaciddramlas (integratorok) segitségével valésul meg

e Utak megkozelithet6sége gyenge

 Elosztd ipari park hianyzik — Elelmiszer feldolgozas kevéssé jellemzé mar

* Orvosi ellatds napkdzben megoldott, de Stirgéségi alig érhetd el

* Diploma3s fiatalok elmennek

* Intézményvezet6k — elGitélet jellemzi 6ket sokszor a kozoktatasi
intézményekben

* Fellendiilés, kitorési lehet6ség nem lathatd

* Feln6ttképzés, 8, alt. végzettség a jellemz6, sziikség lenne
tovabbképzésre

* Piacképes szakképzés kellene, mert az egyebekbdl mar volt elég

e Kommunikacié — telepuilés vezet6k kozott ritka

* Telepen kdzmd, pl.: gazf(ités hidanyzik

e J6 példdk megosztasa nem jellemz6

* Szamos- part tisztitdsa kozben gallyak felhasznalasa f(itésre nem tortént
meg

» Vallalkozék hianyoznak a térségbdl

Hasonléképpen a kistérség erdsségek listdja is elkészilt, amely nem csak a
lehet6ségekre utalt, hanem megmutatta a telepllések dltal eddig esetleg
kihasznalatlan utakat, kitorési pontokat is:

* Miemlékek gazdag vidék

e Sokszinliség jellemzé

* Iskola, dvoda korszerd, felujitott éplletben mikodik

e Infrastruktdra altaldban jo

e Kozbiztonsdg megfelels, az RNO vezet8k szerepe ebben elismert, és
elfogadottak a tobbségi tarsadalom részérdél is

e Felljitasok torténtek a térségben

* Vendégszeretet (vendéglatds) jellemzé

e Sportlehet8ség adott

e RNO-k kozt egyetértés (7 RNO)
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* Tomegkozlekedést megfelel6

* Hazaszeretet jellemzi az itt él6ket

* Politikai kapcsolatok jok

« Osszetartds is van, ha erre van sziikség
* Romak - nem romak viszonya kielégit6

Négy kiscsoportban tervez6i gondolkodasra kértilk a résztvevéket,
pontosabban arra, hogy prébaljanak a jovére fokuszdlva keresni a vdlaszt a
kovetkez6 kérdésre: Mire lenne szikség 5 év mulva ahhoz, hogy
fellendilhessen a kistérség?

A valaszok az alabbiakban olvashatok:

* Logisztikai kozpont (vallalkozdk, varosvezet6k szempont valtasa,
palyazatiras képzett szakemberekkel)
e Sertés, baromfi telepek mikddése
e H(it6haz - k6z6sen
* Anna bal szervezése
* Falusi turizmus (épitett és természeti kdrnyezet, konyha: taska leves és
mas jellegzetes ételek, stb.)
e Oktatasi kozpont létrehozasa
e Uszoda megépitése Csengerben
* Feln6tt képzés, ami a munkaer6-piaci igényekre reagal
* Beruhazasok fellendithetnék a térséget
e Autdpalya épiilhetne
e Szdrakoztatd kozpont létesilhetne
* Romak vezet6 beosztasba keriilhetnének
 Elelmiszer-feldolgozd ipar kezdhetné meg mikodését,
munkahelyteremtés valésulna meg
Ezek a nagy ivd tervek tobbsége, 5 évre vonatkoztatva, a ,de jé lenne”
kategoridjaba esnek, az 5 év kevés a helyieknek, hogy dsszefogdssal, forrasok
behozatalaval megvaldsitsak ezeket a terveket, munkat adva tobb szaz
embernek egy jobb jov6é reményében. Miutan a vallalkozok csak ritkan
l[atogattdk a kozosségi eseményeket, leginkabb a palyazati forrasokat latjak
realis lehet6ségnek a célok megvaldsitasahoz.

A civil konzultaciok megerGsitették a kistérség civil szervezeti viszonyairdl a
felmérések soran kialakult képet: forras és kapacitas hiany, befelé fordulas és
ugyanakkor nagy iv( tervek, szép torekvések ellentmondasa.

A megbeszélések témaja minden esetben a forrasigény, forrasfeltaras volt,
ebben kértek segitséget, informaciot. A konzultacidk sordn az is kidertlt, hogy
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megfelel§ palyazatird kapacitas és projektmenedzsment ismeretek nélkil az
informacidk kevésnek, felhaszndlhatatlannak bizonyulnak. Kit6rést az
egylttm(ikodés és a gyakorlaton alapuld képzés jelenthet. Az is kiderllt, hogy
egy fiatal, gyes-en 1év6 holgy tudasat és kapacitdsat fel lehetne hasznalni mind
forrasfeltard, mind palyazatirdi terileten.

5./ Roma szervezet és kapacitasfejlesztést célzo képzések,
workshopok, megbeszélések

A programrész keretében az RNO-k képvisel8i, és holdudvara szervezet- és
készségfejleszt6 képzéseken, workshopokon vehetett részt, valamint a
kistérségi roma integracios stratégai kidolgozasanak keretében civil aktivizald
forumokon és munakerépiaci foglakoztatast el6készité kerekasztalokon is
képviselhették kozosségliket, a szervezetet. A roma kozOosség néhany tagja a
miniprojektek magvaldsitasaban is részt vallalt.

2011. 11. 06- i megbeszélés apropdjat a Nemzeti Tarsadalmi Felzarkdzasi
Stratégia (NTFS) aktualitdsa adta, de ennek tikrében lényegében a kistérség
Ugyei, problémai kerultek teritékre.

Egyontetlen hianyoltak a ,terepen” él6k véleményének megkérdezését a
Stratégia elkészitése el6tt. Helyi szinten a tobboldald egylttmikodést
szorgalmaztdk (RNO — &nkormanyzat - Munkaiigyi K6zpont — vallalkozdk) elsé
sorban a roma foglalkoztatdas érdekében. Kiemelt jelentGséglinek tartjdk az
oktatast, ebben a roma fiatalok tdmogatasat, valamint azt, hogy az RNO-k
képzése legyen megoldott — képzett emberek képviseljék a romakat. Szintén a
foglalkoztatast segitené el6 a haszndlhatd, hatékony, jo6 min&ségl
feln6ttképzés, szakmai képzés, olyan amit a vallalkozé is elfogad, amivel el
lehet helyezkedni, pénzt lehet keresni — vagyis a piacképes képzés.

Felmeriilt még CKO kozfoglalkoztatdi statusa, ebben a Teriileti RNO képvisel8je
igért segitséget a feltételek kialakitasaban.

Javaslatként hangzott el a kozfoglalkoztatds 6sszekapcsoldsa a felzarkdztatassal
(8 osztdly kotelez6 befejezése), vagy a mindennapi élettel kapcsolatos
ismeretek atadasaval.

A 2011. 12 06.i program altalanos megbeszéléssel kezd6dott, ami kiterjedt az

aktualis helyi viszonyokra, korlilményekre, a projekt el6rehaladasara, az ezzel
kapcsolatos igényekre.
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A tréning témadja az egyittmlkodés volt, amelynek konkrét gyakorlati
vonatkozasai mas, korabbi megbeszélések gyakori témaja volt. A képzés célja a
kistérségi roma vezet6k egyluttmikodési készségének valamint az erre valé
képességiiknek a fejlesztése, hiszen integracidjuk egyik fontos feltétele a
partneri viszonyok, kapcsolatok kiépitése, elsé sorban az integracidéban érintett,
érdekelt szervezetekkel, intézményekkel.

A lejatszott gyakorlat megbeszélése soran a résztvevék egyértelmiien
rogzithették, hogy a kialakult versengé rendszert a hatékony és folyamatos
kommunikacié tudta megtorni. Ennek sordan a szdndékok, értelmezések,
felfogasok megismerése, az igények kifejtése, Utkoztetése vezetett el a kdzos
érdekek felismeréséhez és ezek kdzos képviseletéhez, az egylittmikoddéshez.

A tovabbiakban ezt transzformadltuk a konkrét helyi viszonyokra. El6szor a
roma-roma viszonylattal foglalkoztunk. A megbeszélés egy mar korabban is
felvetett igény Ujra fogalmazdsahoz vezetett: sziikség lenne egy, a kistérség
RNO-it, roma kozosségeit ©sszefogd, képvisel6 roma civil szervezetre.
Megalakitasat alaposan meg kell vitatni, el6 kell késziteni, mert pl. a
mUkodtetése (igy a rendszeres megbeszélésekre utazds) a jelenlegi anyagi
koérilmények kdzott nehéz feladat a RNO-k képvisel8i szamara.

A kistérségi egylttm(ikodési rendszer tovdbbi szegmensei lehetnek a roma-
onkormanyzat-romadkat foglalkoztatok kozotti kooperacid. A megbeszélés soran
felvetddott egy RNO-polgarmesterek-Munkatigyi Kézpont kerekasztal igénye az
informalddas, a kozos tervezés, egyuttmikodés céljaval. Hasonldé igény
mutatkozott egy vallalkozdkkal kibdvitett forum irdnt. Erre, a megbeszélés
hatékonysaga érdekében a RNO-knek fel kell késziilniiik mind érdekképviseleti,
mind pedig targyalas technikai szempontbdl.

2011. 12. 07-08-an is fontos megbeszélésekre kerilt sor a kistérség
polgdrmestereivel és RNO tagjaival, roma emberekkel.

Szamosangyaloson elmondtak, hogy f6 problémat a hianyzé altalanos iskolai és
szakmai végzettség jelenti. Javasoltdk, hogy a Munkalgyi Koézpont inditson
szakmunkas tanfolyamokat (acs, k&mlives, csGszerel6, vasbetonszereld),
ezekkel a végzettségekkel szerintik van lehet6ség munkat talalni
Magyarorszagon, esetleg kilfoldon. Az egyetlen kistérségi telepilés, ahol az
RNO feladatdnak tekintette a zenei hagyomanyé&rzést.

Tyukodon is a foglalkoztatas volt a megbeszélés kézponti témaja. A RNO tagjai
és a megjelent lakosok elmondtdk, hogy a RNO és az dnkormanyzat kozott a
kapcsolat jo, de a munkalehet6ség tovabbra is kevés. Jelenleg a konzervgyar
nyujt (szezondlis) munkalehet6séget és a rovid ideig igénybe vehet6 kozmunka
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program (50-60 ember). Pedig szakmdval rendelkez6 romdk is vannak a
telepilésen, de kozuluk alig alkalmaznak a beruhazasokon a févallalkozok.
Tobbek kozott felvet6dott még:

e Az RNO a legfontosabb feladatdnak a helyi romak segitését tartja, ehhez
palyazatokat szeretnének benyujtani, foldet biztositani kukorica
(allattartas!), napraforgd, uborka termesztéshez, ruhaadomanyokat
szerezni.

* Helyi beruhdzasok esetén elkérni a polgarmesternél, hogy a févallalkozd
helyi romakat is alkalmazzon, akar alvallalkozoként, vagy munkasként.
e AKistérségi Irodaval intenzivebbé kell tenni a kapcsolatot (N6ta Jozsef).

» Fontos lenne egy taldlkozo a konzervgyar és z RNO vezetése kdzott a jobb
informdcidaramlds miatt. Ebbe a porcsalmai RNO-t is be kellene vonni, ez
a két teleplilés érintett leginkabb.

e Erdemes lenne helyi, illetve kistérségi roma civil szervezetet létrehozni.

e Szikség van er6sebb érdekérvényesitésre annak érdekében, hogy
romdakat érint6 (6nkormanyzati) pdlyazatok esetében tényleges roma
részvételt lehessen biztositani.

A polgarmester elmondta, hogy az 6nkormdnyzat és a roma kdzosség kozott
jo a kapcsolat, de nagyobb aktivitasra biztatja a RNO-t.

A koézmunka egy részét az érintettek sajat lakodteriletiikon végzik. Jé
szakemberek vannak kozottik, a Hivatal el6tti disztér burkoldsat is 6k
végezték. (30 f6 a hosszu tavu programban).

F6 problémdanak a kozlizemi tartozasokat tartja, de ha id6ben jeleznék
ezeket, segitenének megoldast talalni.

Porcsalmdn a polgarmester elmondta, hogy folyamatos a kapcsolat a roma
k6zbsséggel, ellentét nem jellemz8, de kdzmunka sordn el8jén. RNO -
onkormanyzat viszonyban lassu haladas varhaté — sok rabeszélés, 6sztonzés
sziikséges. A RNO elndk rendszeres meghivottja a testiileti, a polgdrmester
pedig a RNO Uléseknek. A K6zdsségi Haz kevéssé kihasznalt.

A helyi RNO tagjaival folytatott beszélgetés is a foglalkoztatdsi problémak és
a kapcsolatok témakorben mozgott, legfontosabb feladataikat, tennivaldikat
is ezekkel kapcsolatban fogalmaztdak meg, tobbek kozott a kovetkezbket:

* bejelentett, szabalyos , hosszu tdvd munka” a romaknak
* ajanudri foglalkoztatasi megbeszélésre meghivni a vallalkozdkat is (helyi
szint( kooperdcio kialakitasa érdekében)
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* a konzervgyarba tobb helyit (Palma, Tyukod) alkalmazni, ennek
érdekében polgarmesterek, konzervgyari vezetés, RNO-k megbeszélése
szikséges

e lehetne a RNO foglalkoztaté a kézmunka rendszerben

és egy érdekes és szamukra (is) fontos cél:

* (vegyes roma-nem roma) Tanoda a tovdbbtanuldknak (szamitégép
ismeretek és szaktanari segitség).

A 2012. 01. 24-i kistérségi RNO megbeszélésen eldljaroban tisztazédott, hogy
projektszemlélet alapjan a kerekasztal programelemet projektként kell
értelmezni és a megbeszélés menetét is ennek figyelembe vételével kell
felépiteni. Ezattal is a foglalkoztatas érdekében sziikséges kooperacid volt a
megbeszélés kdozponti témaja, illetve a foglalkoztatas feltételei.

Végil az is megfogalmazddott, hogy mi a kézvetlen elvdrt feladat a program
keretében, amely a résztvevék szerint segithetné a foglalkoztatasi esélyek
novelését a kistérségben:

* megbeszélés, kerekasztal a vallalkozdkkal

* a masutt bevalt, hasznos jo tapasztalatok megtekintése a helyszineken
o kistérségi megbeszélések a RNO-k és a polgdrmesterek kozott

o kistérségi RNO-k egyiittmiikddésének intézményesitése.

A kovetkez8 napon a csengeri RNO tagjaival folytatédott a megbeszélés a
mez6gazdasagi vallalkozok és a roma kozosség kozotti foglalkoztatas alapu
egylttm(ikodés lehet6ségeir6l. Ujra megerdsités nyert, hogy ebben a
kooperaciéban meghatarozd szerepiik van a polgdrmestereknek, illetve az
onkormanyzatoknak és Munkaigyi K6zpontoknak.

A csengerdujfalui polgdrmesterrel folytatott megbeszélés kozpontjaban a
kistérség és a falu nehéz helyzete, illetve az abbdl vald kitorés lehetfségeinek
szambavétele volt. Tébb palydzatuk fut ennek érdekében, f6ként a szocialis
foldprogram nyujtotta lehet6ségekben reménykednek. A foglalkoztatasi
kerekasztalok hasznossdgat &6 is kiemelte. Az RNO tagjai teljes
kildtastalansdgban érzik magukat a korilményeik romldsa miatt (csokkentett
fizetések és kozponti tdmogatas, kiszdmithatatlan jové).

A szamostatdrfalvai polgdrmesterasszony nagyon innovativ tervekkel igyekszik
a falu lakéinak helyzetén valtoztatni: palyazatokkal, vallalkozéi kapcsolatokkal,
helyi lehet8ségek kihaszndldsaval, ebbe az RNO-t is igyekeznek bevonni.

A kistérségi aktivizaldo forumok célja a helyi roma integrdcids stratégia
megalkotasanak el6készitése az lgyben érintett szervezetek, intézmények,
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személyek konzultacidi révén. A megbeszéléseken sikerilt koherens, de tobb
szempontu képet alkotni a kistérségi roma integracidéval, ezen belll kilonosen
a foglalkoztatassal kapcsolatos problémakrol, feladatokrél. Ez a kistérségi roma
integracios stratégiaban jol nyomon kovethet6.

6./ Munkaero - piaci foglalkoztatast elokészito kerekasztalok

A munkaerd piaci foglalkoztatast el6készité kerekasztalok célja

A programelem célja, hogy hidat teremtsen a helyi lakossag és az 6ket ellato
szervezetek és a nyilt munkaerépiac kozott, novelve a célcsoport munkaerd
piaci integracios esélyeit.

Munkaerd piaci foglalkoztatast el6készité kerekasztalok idépontja, célja és
résztvevlinek szama

Kerekasztal idopontja Kerekasztal célja RésztvevOk szama
2012.02.28 Helyi foglalkoztatasi 20 f6
potencial megismerés /
Csenger
2012.02.29 Helyi foglalkoztatasi 15f6

potencial megismerése /
Porcsalma, Tyukod

2012.03.29 Szatmari Konzervgyar Kft | 12 f6
egyezteté megbeszélés

2012.06.08 Szocidlis Szovetkezet 17 f6
létrehozdsanak
lehetbsége

2012.10.09 Ertékelés, attekintés 12 f6

Az els6 kerekasztal célja, az volt, hogy feltérképezésre keriljenek a térségben
jelenleg is m(kdéd6é vallalkozasok, amelyek a projekt segitségével
egylttm(kodést generalva, a térség foglalkoztatoiva is képesek valni rovid és
hosszu tavon egyarant.

A megvalodsitott kerekasztalok rovid 6sszefoglaldja és eredményei

A célcsoport bevondsa nehéznek bizonyult. Sokszor nem lehetett azonositani a
helyben m(ikodé vallalkozasokat, illetve a bizalmatlansag jellemezte 6ket.

Az elsé taldlkozdsunk alkalmaval a vallalkozék jelenlegi helyzetérél folyt
megbeszélés, majd azokrdl a helyi kortilményekrél esett szé, amelyek
megneheziti a vallalkozdsok mindennapi életét.
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Az Onkormanyzat a Start programban a mez8gazdasagi vallalkozékkal valé
el6zetes egyeztetés nélkil, leszerz6dtette azokat a ,,munkavallalékat” akiket a
vallalkozék szezonban alkalmazni szoktak. A jol bevalt emberek, ha kiesnek,
akkor felborul a csoport. A Start munkaprogram 100 — 140 f6t alkalmaz, a
vallalkozdknak jorészt ez a j6 munkaerének tartott mintegy 150 f6 hianyzik.
Emiatt a vallalkozok a kozeli Romanidbdl hoznak munkasokat, és tobbek
fejében felmerdlt a székhelyvaltas gondolata is.
Mivel a vaéllalkozdsok jellegébdl (mez6gazdasag) kovetkez6en a lehetséges
alkalmazasok szezonalisak, és éppen abban az id6ében lett volna szlikség a jo
munkaerére, amikor a Start program elindult. Az érdekek érthetéen
ellentétesek, hiszen az o©onkormdanyzatnak a Start program sikere, a
vallalkozéknak a szezon optimalis megszervezése, a Munkatigyi Kirendeltségnek
pedig az els6dleges munkapiacra kellene segitenie az érintetteket — mikézben a
szezondlis munka ennek a kitételnek nem felel meg.
Megolddasként tobb javaslat keriilt megfogalmazasra:

e a Start programban a résztvevdk kivalasztasa el6tt egyeztetés szikséges

a vallalkozék és az 6nkormanyzat kozott, illetve

* magasabb szinten lenen szikség a helyi igényeket is figyelembe vevd
jogszabdaly mddositdsra.

A vallalkozdk szerettek volna egy vallalkozok képviseletébdl allo testiletet
feldllitani, amelynek feladata lenne rendezni az aktudlis problémadkat, hosszabb
tavon pedig biztositani az optimalis egylttm(ikodést.

A jelen lév6 vallalkozokat tobbszor probaltuk elhivni a folyamatossag és a
hatékonysag érdekében, és hogy elvarasaikat egyeztessék az érintettekkel,
azonban nagy szazalékukat nem lehetett tobbet bevonni, nem voltak
hajlanddak eljonni a tovabbi megbeszélésekre.

A masodik kerekasztal (2012. februar 29. ) célja, az el6z6vel megegyez6 volt,
itt viszont a tyukodi és porcsalmai vallalkozék kertltek fokuszba.

A villalkozék a nagy és novekvé anyagi terhek miatt végleg vagy id6szakosan,
felhagytak a vallalkozas néhany teriletével (uborkatermesztéssel), mely egyitt
jart a munkaeré felvétel csokkenésével is, igy mig korabban a nyari szezonban
tobb személyt tudtak alkalmazni, az Uj helyzet csokkenti a munkaerdigényt.

A tyukodi konzervgydrat emlittették tobben, amelytdl elvarhatd lenne a helyi
hattértermény és munkaer6 igénybe vétel. Munkaer6 piaci szempontbdl a
konzervgyar frekventaltabb, mivel nem csak idénymunkat ad.

A konzervgyarral kapcsolatban arra a kovetkeztetésre jutottak a résztvevék,
hogy jobb Uzleti és foglalkozatasi egyluttm(kddést kellene kialakitani a gyarral
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és targyaldsokat kellene kezdeményezni, mind a munkaeré mind a felvasarlas
dgyében.
Mivel a jelenlévék és a teleplilés polgarmestere is tamogatta az otletet, igy arra
a megdllapodasra jutottuk, hogy a tovabbiakban, megprébaljuk a
Konzervgyarral felvenni a kapcsolatot egylttm(kodés céljdbdl, hiszen
potencialis foglalkoztatd lehet.
2012 marcius 1-re sikeriilt egyeztet6 megbeszélést szervezniink a konzervgyar
vezetGségével, melynek soran tajékozddni kivantunk a gyar foglalkoztatasi
helyzetérél és politikajatol.
A megbeszélésen elhangoztattak alapjan érdemesnek gondoltuk megfontolni,
hogy egyeztetések folytatasaval egy olyan mini-projekt jojjon létre, amely
képes reagalni a felszinre kerult érdekekre és lehet6ségekre.
A gyar igazgatdhelyettese elmondta, hogy hiany van szakképzett és megbizhaté
munkaerébdl, ezért plusz koltségek mellett a konzervgyar kénytelen
messzebbrél utaztatni a munkaerét. A konzervgyarnak megbizhatd dolgozdkra
van sziiksége, ehhez, de altalaban is mentalis valtozasra van sziikség: a munka
megbecsiilése mellett, fontos szempont a jov6tervezés is. Megfelel6 garancidk
mellett, [at arra lehet6séget a gyar vezetése, hogy er@sitse a helyi
foglalkoztatast, de csak akkor, ha ez az izem-menetet nem veszélyezteti.
Porcsalma polgarmestere, Kanyé Imre elmondta, hogy a faluban beinduld
kozmunka, és az abbdl kimaradd munkanélkiliek szamdara fontos lenne a
foglalkoztatas, még akkor is, ha az szezonalis jellegd.
A most futé TAMOP 5.1.1. projektben lehet&ség nyilhat egy olyan mini-projekt
megvaldsitasdra, amely e két fenti érdeket 0ssze tudja egyeztetni.
Ennek lényege, hogy egy toborzasi, munkakultiura fejlesztésére irdnyuld
képzési/tréning elemeket és ,probamunkat” vagy gyakorlati lehetGséget
tartalmazd szolgdltatds csomaggal a helyi RNO-k és véleményformdlé roma
emberek bevondsaval 15-20 ember segitséget kapjon abban, hogy ujra, vagy
most el6szor a konzervgydrba dolgozhasson, akdar mar 2012 nyari kampany
id6szakaban.
A munkaerd és a konzervgyari vezetés kdzotti bizalom kialakitasahoz sziikséges
elvarasokat és garancidkat a felek egyltt hatdrozndk meg. A (mentdlis
valtozashoz) sziikség gyakorlati munkatapasztalat szerzés lehet&ségeit is
kézésen (RNO, Onkormanyzat, Konzervgyar) lehetne feltarni. pl.: hogy a
kézmunkaprogram hogyan valhat az els6dleges munkaeré-piaci foglalkoztatas
,el6szobajava” Porcsalman és a kistérségben, vagy milyen mas lehet6ségek
vannak arra, hogy munkatapasztalat szerzésen keresztiil a konzervgyar és a
helyi munkavallalék egymasra talaljanak.
Potencidlis célcsoport jellemz6i:

* akik most nem dolgoznak k6zmunkaban
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* hajlanddak, motivaltak a munkavégzésre

* esetleg mar dolgoztak a konzervgyarban

e volt mar tartésan munkahelye, de mar régdéta nincs

* a kozosséget jol tudjak ,,mozgatni” azaz potencidlisan brigdd vezet6kké
valhatnak

* olyan pozitiv példat mutatni tudé roma emberek, aki most is a gyarban
dolgoznak.

Az ilyen vegyes Osszetétell csoportban lehetne tréningelemekkel feldolgozni a
munkahelyi konfliktusokat és Uj mintakat mutatni abban, hogyan lehet tartésan
megfelelni az elvardsoknak. Ezt egészitené ki, egy olyan munkatapasztalat-
szerz6 elem, amely alapjan a konzervgyar elegend6 garanciat kap arra, hogy a
jovébeli dolgozé valdban megbizhatd munkatars lesz.

Mivel a térségben, hasonld foglalkoztatasi program valdsult meg, egyeztetések
nyoman, egyuttm(ikddésben a ,Szamos- Tisza- mente” Szatmarért Egyesilettel,
(az Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv Tarsadalmi Megujulds Operativ Program
tdmogatasi rendszerén bellil a "Munkaerd-piaci (re)integracios szolgaltatasi
rendszer kialakitasa a Csengeri Kistérségben" ) megallapodas megkotésére
kerllt sor a porcsalmai dnkormanyzattal, a Szatmari Konzervgyar Kft-vel és az
emlitett Egyesllettel, hogy a palyazatuk keretében felkészit6, munkara
el6készité képzést tartanak a munka irant érdekl6déknek. A kooperacio sikeres
volt: a képzésben 30 f6 vett részt. A munkaeré piaci kerekasztal megbeszélések
eredményeképpen tehat sikerilt elérniink, hogy a Tyukodi Konzervgyarba
mehetett dolgozni 20 porcsalmai felkészitett.

A képzési programmal kapcsolatos megbeszélések elvezettek néhdany
felismerés megfogalmazasdig. A legfontosabb, hogy Porcsalmdn nincs olyan
mezd8gazdasdagi vallalkozd, aki foglalkoztatni tudnd a lakossag érintettjeit, ezért
tovabbi palyazatokra lenne sziikség, hasznalni kell a személyes kapcsolati halét,
illetve a (best practice) tanulmanyut tanulsagait alkalmazni kell.

7./ Kistérségi foglalkoztatist el6készitdé workshopok

Varrds miniprojekt

VARRAS MINIPROJEKT

Datum Részvevok szama
2012.07.30 25 f6
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2012.07.31 216
2012.08.29 17 f6
2012.08.30 17 6
2012.10.08 10f6

A Kistérségi foglalkoztatast el6készit6 workshop részeként 2 mini projekt
megvaldsitasara volt lehetéség. Kihivast jelentett, hogy a megvaldsitasra — az
eredeti pdlyazati anyag modositdsa miatt - sajnos forras nem allt rendelkezésre,
ami megnehezitette a tervezett miniprojektek megvaldsitasat.

Miniprojekt megvaldsitasanak célja

A helyi érintettek, sajat maguk 6nerejével, a csoport konszenzusdaval egy olyan
programot hozzanak létre, ami a kés6bbiek esetlegesen segitheti a munkapiaci
reintegraciojukat, tovabba a program keretében olyan plusz tudasra tegyenek
szert, amit eddig nem volt lehet8ségik megszerezni.

A varrds — miniprojekt id6pontjai és résztvevGinek létszama:
A varras miniprojekt rovid ismertetése és eredményei

A kordbbi civil tréning résztvevdi kozil keriltek ki a mini projektet
megvaldsitani kivandk, valamennyien nék. A tréningek sordn kiderilt, hogy
sokan tudnak kézzel varrni, illetve vannak, akik a varrégép hasznalatat is
ismerik, igy varrds koré épult az els6é mini projekt.

Kezdetben a vallalkozéi ismeretek atadasara kerdlt sor, ami teljesen Uj
informacié volt szamukra. Két sikeres né6i vdllalkozdé mutatta be sajat
vallalkozdsat, majd ezeken keresztil kerilt ataddsra a vallalkozdi tudas, ennek
hattere és formai kévetelményei.

Miutan az ismeretek atadasa megtortént, a projekt sikerességének
el6feltételeit gylijtotték ossze.

e Adott volt egy olyan kdzosségi
varrogép, ami mikoddképes,
de rossz. Meg kellett talalni
azt a személyt, aki




onkéntesként megjavitja a varrégépet.
e Alapanyagok, vaszon és himzG6k, horgold készletek
* Helyi fogyasztoi keresletrdl informaciogydjtés
 Ertékesitési csatornak feltérképezése
* Eladasi ar meghatarozasa

* Almafesztival utani eladdsban is gondolkodni, de aktudlisan f6ként erre
az eseményre fokuszalva elinditani a termelést, (kardcsonyi vasar

Otletek a varrashoz

recept fuzet boritd

tolltartd

ékszerek — bérbdl, gydngybdl

taska

Kezdetben a holgyek visszafogottak voltak, és megijedtek az el6ttik allé
feladattol. Ugyan az 6 Otletik volt a varrds miniprojket megvaldsitasa,
kezdetben sokan vallottak magukrdl, hogy tudnak varrni, mind kézzel mind
géppel, de mire a megvaldsitasra kertlt a sor, sokan nem jottek el, megijedve
az el6ttuk allé feladattdl. Azok, akik jelenvoltak inkdbb a kézi varrast
preferaltak.

A projekt sikere érdekében egy akcioterv készilt az elvégzendd feladatokrdl,
annak érdekében, hogy a leheté legmagasabb szinvonalon legyenek képesek
megalsositani a programot.

Az elsé |ét két nap soran két kdzepes taskat varrtak meg mintadarabként, mivel
a csoport meghivast kapott a Csengeri Almafesztival kiallitoi kozé.

A csoport célja az volt, hogy az elkésziilt taskdk kikerlljenek a helyi utcai
arusitdsba, hogy lassdk az emberek, hogy milyen alkotasok sziilethetnek
minimalis raforditassal. Az elkésziilt taskat megkapta két munkatars, hogy ezzel
is népszerlsitsék a kézimunkat, illetve az almafesztivalra gyljtsenek
megrendeléseket. Ezen tul kézzel varrva elkészilt még szdmos aprdé parna,
alma, kit(iz6k és h(ité6 magnesek.

Tobb olyan asszony is volt, akik most varrtak életiikben el6szor, illetve eddig
nem tudtak sem kézi, sem gépi varrast.

Forras hidany miatt anyagok beszerzésére nem volt lehet6ség, igy a szponzoracid
lehet6sége kerllt el6térbe. Arra 0sztonoztik a néket, hogy készitsenek egy
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»,Szponzoracios” levelet, melyet el tudnak kildeni bizonyos cégeknek, annak
reményében, hogy projektjik tdmogatast nyerjen. Tobb izben hangsulyoztuk,
hogy ne a pénzadomanyra, hanem a termékre, jelen esetben a szikséges
anyagokra fektessék a hangsulyt.

Az els6 két nap megterveztiik a miniprojekt tartalmat és feladatait, majd a
projekt kovetkez6 dllomdsaként 2012. augusztus 29-30-an a projekt terv
megvaldsitasa kezd6dott.

A tréning két napjanak céljaként azt tlztik ki, hogy elinduljon a gyartas, és a
masodik nap végére kész, arusithaté termékeink legyenek, majd tervbe vettik
az el6z6 alkalommal elkészitett mini akcidterv attekintését: mi az, ami
megvaldsult, és mi nem.

Uzleti tervezést is tanulhattak a miniprojektben résztvevék. Az izleti tervezés
soran, egy olyan dokumentum elkészitésére biztattuk a csoport tagjait,
melyben rogzitjtk a vallalkozds jovGjére vonatkozd elképzeléseket
meghatdrozva az ezek megvaldsitdsdhoz sziikséges teendbket és anyagi
eszkdzoket.

Koltségek becslése

Fontosnak tartottuk, hogy a elkésziilt termékek eladdsi dranak meghatarozasat
maguk a n6k végezzék el.
Els6sorban 4dltaldnossagban ismertettik az arkalkulacié soran felmerilé
koltségeket, szdmba véve az allando és a valtozo koltségeket.
a leendd piac megismerése céljaval elkezdtiink altaldnossagban beszélgetni a
csoporttal arrél, hogy mi a tapasztalatuk a korabbi Almafesztivalokrol.

- Lattak azokon ehhez hasonld terméket?

- Mennyiért adtak ezeket?

- Milyen mind&ség(i termékek voltak?

- Ok megvették volna?

- Mi vonzotta 6ket az adott arusitd helyre? Szamitottak a kiils6ségek, a

stand berendezése?

A kérdések szambavétele utdn, a csoport kdzos dontéseként az arkalkulaciét
szeptember 20-ara halasztjuk az almafesztival el6tti utolsé megbeszélésiinkre.
Ennek az volt az oka, hogy akkor még kevés informacidval rendelkeztek ahhoz,
hogy képesek legyenek arakban gondolkodni. Nem tudta még a csoport, milyen
minéségben tudjak majd gyartani a termékeket, hiszen az els6 két nap
alkalmaval, prototipusok legydartasa tortént, és most érkeztek meg azok az
anyagok, amikkel ténylegesen dolgozni tudnak.
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Adomanyozas

A korabbi alkalom soran elkészilt egy tamogatodi levél, melynek segitségével
két dton prébaltunk meg tdmogatdkat szerezni.

1. NGi csoport — helyi szinten prébalnak tdmogatdékat keresni, illetve a
kozOsség tagjait probaljak meg 6sztondzni, hogy a rég nem haszndlt, de
varrasra alkalmas ruhaikat biztositsak a csoport részére, mert ezekbdl a
tervezett magneseket, kitliz6ket el tudjak késziteni.

A néi csoport részben teljesitette a korabban megbeszélteket. Megkérdezték a
helyieket, de adni senki nem adott. Cégek felkeresésére, bevallasuk szerint,
nem rendelkeztek kell6 6nbizalommal.

2. Partners Hungary Alapitvany

A korabbi alkalom soran megbeszéltiik, hogy az alapitvany is kozrem(kodik

a szponzordcios levél

kiklildésében. Alapitvanyunk tobb tucat helyre kildte el a tdmogatdi levelet.

Annak ellenére, hogy nem pénzt,

hanem hulladék és maradék

anyagokat kértink a csoport
szdmdra, az adomdnyozdk
felkutatas nem volt egyszerd.
Végil egyetlen egy cég, a K-Deco
Textil Kft. tamogatta a csoportot
maradék anyagokkal.
(Megjegyezziik, hogy ugyan a
képessé tevésben hisziink, és azt
gondoljuk nagyon fontos, hogy sajat
maguk szerezzék meg a '
kés6bbiekben a szikséges eszkozoket, de ahhoz, hogy kezdeti sikereikhez
hozzdjaruljunk, és segitsiink beinditani a vagyaik megvaldsitasat, ugy
gondoltuk, segitiink tdmogatdk felkutatasaban.)
Azonban miel6tt ismertettik volna az alapitvany szponzoracidval kapcsolatos
eredményeit, az adomanyosozasrol és adomanyozdi technikakrol beszélgettiink
a csoport tagjaival.
Tobbek kozott arra kértik Gket, tippeljék meg hany céget kerestiink fel, hany
visszautasitast kaptunk és hany cég adomanyozott végil.
Elmondtuk tapasztalatinkat, hogy nem szabad a kudarcok miatt meghatralni,
hanem meg kell prébalni mas utakat bejarni. Nagy hatassal volt rajuk, amikor
kollégan6nk sajat élménybeszamoldjat mesélte, hogy mennyire nehéz volt
személy szerint a tobb tucat visszautasitas, de addig ment el6re, amig legalabb
egy cég nem tamogatta a projektet.
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Valészin(ileg a sajat élmény még nagyobb hatassal volt a n6kre, hiszen masnap
tobben oréommel Ujsagoltak nekiink, hogy meg mertek kérdezni vad
idegeneket, hogy nem adndanak nekik anyagot.
A masodik nap végén a holgyek egy kdszond levelet irtak a cégvezet szdmara,
melyben meghivtak az almafesztivalra. (A holgyek altal irt kdszondlevél a
beszdmold melléklete.)
Mivel a k6z6s munka, megbeszélés soran kiderilt, hogy inkdbb a kézzel varrast
és himzést részesitik el6nyben, igy erre fektettlink nagyobb hangsulyt.
Kezdetben sablonokat készitettlink, (madar, elefant, alma, maci, cica) majd
munkacsoportokat alkotva kezd6dott el a varras.
Voltak akik folyamatosan szabtak, a tobbiek kilonboz6 oltési technikakkal
allitottak ossze és tomték meg a formakat.
Két holgy varrogéppel taskat készitett.
A nap soran a holgyek lelkesek voltak: atlagosan 5-10 terméket gyartottak.
A nap masodik felében arrdél beszélgettiink, hogy hogyan tudnak az
Almafesztivalig még tobb terméket eldallitani.
Megallapodas:

- tobben hazavittek kiszabott formakat, tomd&anyagot és otthonukban

készitik el a fesztivalig a vallalt termékeket
- Lakatosné Czibere Natdlia vezetésével, hetente egyszer lehet6ség nyilt a
k6z0s varrasra, 3 oraban.

- Mivel az adomany anyagokat és az Osszes tobbi eszkozt, egy helyen
szerette volna a csoport tdrolni, igy ezen a koz6s napon mindenki
vételezhetett az anyagokbdl, és egyltt csoportban készithették a
termékeket a fesztivalra. .

A nap végén tehat a maradék anyagok kiosztasra kertltek, és az aktiv nék
otthon készitettek termékeket, illetve onkéntesen hetente egy alkalommal
Osszegylltek, és kozosen varrtdk meg a termékeket.

Az onkéntes talalkozék a helyi koordinator tamogatdsaval valdsultak meg, 3
alkalommal. Ezzel is igyekeztiink el6késziteni a fokozatos oOnallosulast, a
tudatos civil attitlid kialakulasat.

Fontos kérdés lett, hogy, mi legyen a befolyt 6sszeg sorsa?

Szerettik volna, ha ,véllalkozékhoz” mérten, a csoport maga dontott volna a
befolyt 6sszeg sorsarol.

A csoport a kovetkez6ket javasolta:

- legyen a beteg gyerekeké
- adjuk egy alapitvanynak
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- adjuk az iskoldanak
- adjuk a gyerekeinknek.

Minden lehet6séget egyesével végigbeszéltiink, majd a csoport egyontetd
dontése értemében, a csoportban dolgozd asszonyok gyermekeire forditjak
majd a pénz. Ez lehet majd egy mikulas csomag, vagy valamilyen ko6z0s
program.

A témara a mini projekt utolsé értékel6 napjan visszatértiink még, és
konkretizaltuk a befolyt 6sszeg ismeretében.

2012. szeptember 21 — 22-én megrendezésre kerllt csengeri Almafesztivalon,
lehet&sége nyilt a csoportnak az elkésziilt aruk értékesitésére.

Az almafesztival el6tti napon taldlkoztunk a csoporttal, amikor elhoztdk az
elkészilt terméket. A vallalkozé n6 altal bemutatott minta taskak, otletként
szolgaltak az egyik nagyon aktiv csoporttag szamdra. A kordbban elkészitett
szabasmintakat tovabbfejlesztve, 24 taskat készitett a szponzoraciébdl hozott
anyagokbdl.

Mivel a kordbbi alkalmak soran kiderilt, hogy a csoport kis szazaléka
rendelkezett el6zetes varrd tudassal, igy legnagyobb szamban kézzel készitett
szerencse almakat varrtak.

Az elkészilt arukbdl leltart készitettiink, majd koz6sen bearaztuk.

Azt terveztiik marketing fogasként, hogy szerencse almaként arusitjuk majd a
termékeket.

Ehhez nyomtattunk idézeteket, bolcsességeket és minden alma mellé
Uveggdmbbdl huzhattak a vasarlok.

A termékek bearazdsat kovetSen, beszéltliink a csoporttal az arusitas hivatalos
feltételeirdl és formairol.

Kritériumok,

- csak akkor drusithatunk, ha el6zetesen bejelenttettik a helyi
onkormanyzatndl (természetesen, ezt jeleztiik a projekt menedzsere,
Szilagyi Modnika felé, valamit a mlivel6dési haz vezetGjének, aki az
Almafesztival hivatalos szervezgje)

- csak akkor arusithatunk, ha az alapitvany tevékenységi korébe ez a
tevékenység szerepel (konyvels altal tevékenység bejelentve)

- csak akkor arusithatunk, ha az arusitd személy szakképzettséggel
rendelkezik (szerencsénk volt, a csoportban az egyik holgy rendelkezett
eladdi végzettséggel)

- csak akkor arusithatunk, ha nyugtat allitunk ki.
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Az arusitas minden jogi |épését végigvettik.

Az els6 nap, a stand feldiszitése tortént meg, majd az aruk kihelyezése. A
csoportbdl 6t né vallalta azt, hogy két napig arulni fogja az elkészilt arukat.

Az els6 nap pozitivan zarult, a csoport a rossz id6 ellenére bevételt generdlt,
ami felvillanyozta 6ket, és pozitivan tekintettek a kovetkez6 napra.

Masodik nap, mind az id6, mind pedig a hangulat kedvez6 volt, azonban
kezdetben senki nem vasarolt. Ekkor a csoport taktikat valtott. Emlékeztettiik
6ket, hogy a tréningek soran, kilonboz6 jatékok segitségével, mar megfelel6
kommunikaciés képességekkel rendelkeznek, és prébaljanak meg embereket
vasarldsra 0sztonozni. Minden egyes alkalommal észrevehet6 volt, hogy a
kommunikacids készséglk jelentésen fejl6dott. Ennek eredményeként a
,promacié” utan, nétt a forgalom.

A nap ismét sikeresen =zarult. Ugyan maradtak termékek, de a ndbk
megtapasztalhattak a vallalkozas maddjat és folyamatat, kockazatait.

Szerettlik volna, ha az élmény elmélettel is parosul, igy a vallalkozas lépéseit és
formai kovetelményeit is atbeszéltik.

Azt is tisztaztuk, hogy az arusitasnak egy nyitd készlettel kell kezd6dnie, melyet
fel kell jegyezni, illetve egy zardkészlettel kell zarulnia.

A kasszat minden egyes alkalommal le kell szamolni, hogy tudjak mennyi a napi
bevétellk (bevétel — valtopénz, nyitdopénztar).

Megnéztik azt is, hogyan kell szamlat kiallitani, és minden esetben
mindenkinek nyugtat kell adni.

Ennek megfelel6en jatunk el miis minden egyes nap.

A bevétel utdn AFA megfizetése kotelezi az &rusitét, igy megnéztik a
résztvevdkkel azt is, mit jelent az AFA, milyen mérték(i ez, és kinek kell
befizetnie, illetve milyen szerv szamara.

Ez kilonosen fontos volt szamunkra, hogy megértsék, hiszen a kordabbi
megallapodasunk tiikrében a bevételként keletkezett pénzt, a csoport részére
adomanyként adtuk vissza.

A csoport kozos dontése alapjan tartés élelmiszercsomag kerilt megvasarlasra.

Hogyan tovabb?- volt a kovetkez6 kérdés.

Az utolsé workshop soran a megvaldsulasi és tervezési folyamatot értékeltiik a
jelenlévékkel.

Azt megtapasztaltuk, hogy a csoport abban az esetben mikdd6képes, ha van
egy csoport vezetd, aki irdnyitja a csoport tevékenységét. Jelenleg nem lattunk
olyan vezet6t, aki alkalmas lenne tartdsan egy ilyen tipusu feladat ellatasara.
Végul abban allapodtunk meg, hogy a megmaradt termékeket elajdndékozzak.
A folyamatot pozitivan értékelték, de nem elég erGsek a folytatdshoz, hosszabb
tdvon kellene mentordlni 6ket. A térség nem rendelkezik fizet6képes
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kereslettel, hogy az ilyen tipusud, manufakturaban el8allitott kézimunkat meg
tudjak vasarolni méltanyos aron. Kitorési lehetel6ség egy LHH-n tulmutatd
webshop lehetne az értékesitésre, illetve egy olyan tipusu alapitvany
létrehozdsa, amely hosszu tavon tudja koordinalni a gydartasi és értékesitési
folyamatokat.

Szakmai kihivasok:

anyagi forrdsok hidnyaban nagyon nehéz volt a miniprojektek
megvaldsitasa

a szegénységben él6 emberekkel nehéz megértetni azt, hogy egy
vallalkozds hosszu tavu befektetés, aminek eredményei nem latszanak
azonnal

Onbizalom novelése a n6k korében, hiszen mihaszna embereknek érzik
magukat

nehéz ilyen felfogdssal rendelkez6k kozott olyan vezetd személyiséget
talalni, akit el tudnak fogadni

a csoportos munka sordn sokszor kellett belsé konfliktusokat kezelni

Szakmai eredmények a projekt megvaldsitasa soran:

sikeresen zarddott a projekt

a kozosség tagjai onszervezGdve sajat szabadidejlikben is 6sszejottek és
készitettek el termékeket

készek volta az egylittm(ikodésre, a kozos gondolkodasra
felismerték, hogy ennek alapjan van lehet6ség a valtoztatasra, a kitorésre

megtapasztalhattdk a munka, az alkotas szépségét és eredményességét,
kézzelfoghatd hasznat

a jovo tervezése elfogadott és m(ivelt feladatukka valt.

Kosdrfondsfonds mini projekt

KOSARFONAS MINIPROJEKT

Datum RészvevOk szama
2012.08.29 116
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2012.08.31 12 f6
2012.09.07 9f6
2012.09.21 1116
2012.10.08 86

Székely Zoltan csengeri civil szervezeti vezetd és helyi vallalkozé otlete alapjan
kezdtiink gondolkodni a mini—projekt tervezésén. Székely Zoltan a helyi
k6zO6sség megbecsiilt tagja, aki nagy proaktivitassal mikodik a helyi kozéletben.
A TAMOP projekt szervezetfejlesztSi fazisaban mar megmutatkozott az az
egylttm(ikodési szandéka, ami a roma—nem roma egyuttélésben, lehetéségek
feltdrdsban mutatkozott meg. Zoltdnt nem csak Csengerben, hanem a
térségben is jol ismerik, ezért nagyon ol tdjékozddik a helyi
viszonyrendszerekben is. Elettapasztalatabdl kifolydlag szinte mindenkit ismer,
akire lehet szamitani egy-egy munka kapcsan. igy keriilt be a mini projekt
kezdeti fazisaba egy olyan roma férfi, akit a kosarfonas technikai fogasaira meg
lehetett tanitani.

A megbeszélés utdn elkezd6dott a minta kosarak gyartdsa. A kosarfonas hire
lassan elterjed, a helybeliek koziil tobben jelezték, hogy érdekli 6ket a
tanulds/munka. A foldprogram kapcsan Csengerujfalu polgarmesterével
taldlkoztunk, aki szivesen biztositana foldet egy vesszGlltetvénynek. A
megbeszélés alatt kirajzolédott:

1, Az onkormdnyzat foldet ad, de a foglalkoztatas vallalkozéi formaban
valdsulhat meg.

2, Az onkormanyzat Start munkaprogramban valdsitia meg a programot —
foldet biztosit, megml(iveléshez gépet ad, kdzbensé id6ben munkat szervez,
kosarfonas technikai tudasanak elsajatitasat/ tanitast szervez.

3. A patak partrél 6sszegydjtott vessz6kbdl készit prototipusokat 1-2 f6, amit a
csengeri Almafesztivalon lehetne tesztelni, hogy miként lehetne értékesiteni.

Helyi szinten Székely Zoltan koordindlta a 2 lehetséges fondst végzdével a
betanulast és az alapanyag beszerzést.

Az Almafesztival el6tti napon az elkésziilt termékek bedrazasa megtortént, de a
profi konkurencia miatt nem volt sikeres az arusitas, illetve annyira csak az
ételek fogyasztasara koncentralt a kozonség, hogy alig lattunk termékvasarlast.
Arra torekedtlink, hogy a helyi készit6k 6nmaguk is arusithassak a termékeiket,
hogy az arcukhoz ko6tédjon a termékek el6allitasa, abban a reményben, hogy a
jov6ben tobben legyenek lehetséges megrendel6k. Ehhez a kosarkészit6k
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szandékanak, hitének komolysaga sziksége, hogy a megrendeléseket,
hatarid6re lehessen teljesiteni. Lehetséges hosszu tavu, tagabb kornyezetben
lév6 értékesitési csatornak felkutatasa Budapesti viragarusoknal megtortént,
két Gzlettel konkrét targyaldsok torténtek.

A termelési és értékesitési folyamat értékelésére is sor keriilt egy kisebb
tarsasagban. Itt az drusitdas folyamatardl, a termék hatdridés szallitasi
problémajardl egyeztettiink.

A helyi egyuttm(ikodési lehet8ségek kiaknazasa a helyi viragarus bevonasaval
valdsult meg.

Tovabbi termelési és értékesitési csatornak szambavételérdl, online
csatornakrdl beszamolét tartottunk, hogy a készit6k tudjanak a helyi
fazonokon, arakon tuli lehet&ségekrdl és igényekrél.

A miniprojekt tapasztalatai

Sajnos az id6 rovidsége miatt és az évszakvaltdas miatt a nagylzemi
vessz8termeléstdl eldllt a csengerujfalui vezetés, hiszen a Start munkaprogram
vagy egyéb kozmunka lehet6séggel lehetett volna csak megvaldsitani tomeges
gyartast.

A két kosarfondénk sajnos hataridére nem tudta teljesiteni a nagyobb szdmu
megrendelést, ami azt igazolja vissza, hogy csak erfs tamogatdssal és kis
|épésekkel lehet visszajonni a munkaerd piacra, de a vallalkozéi ismeretek,
torvényi szabalyozas ismerete is szlikséges. Az GstermelSkre vonatkozdé
igazolvany kivaltas, addzasi szabalyok csak nagyon ritkan voltak meg a
kosarfond alkalmi munkasoknal. Ami eredmény, hogy jo szandéku, helyi
viragosok segitik a kosarfondkat helybiztositassal. Néhany helyi lakos és
vallalkozé az Almafesztival 6ta lelkesebben vasarol a két kosarfondtdl, ami
idénként plusz bevételt jelent a kdzmunka vagy segély mellett.

8./ Jo gyakorlatok latogatasa

2012.08.24. Berettyéuifalui kistérséq: Told és Brettydujfalu

Az lgazgyongy Alapitvany elndke L. Riték Nora fogadta a latogatdkat a helyi
Mdvel6dési Hazban, ahol a SZUNO programrdl tajékoztatott.

41



A Berettyoujfalun mikodd Igazgyongy Mdivészeti Iskoldban a didkok jo része
mélyszegénységben él, igy a hagyomanyos midvészeti nevelés mellett a
pedagégusok csaladsegitést, szocidlis munkat is végeznek. Az iskolai
eredmények 6nmagukért beszélnek, mégsem ebben méri L. Ritok Ndra a sikert,
inkabb olyan hétkoznapi dolgokban, hogy az igazgyongyos gyerekek kevesebbet
hianyoznak az iskolabdl, kevésbé agresszivek, szileiknek sikerlil valamilyen
munkat vallalniuk, vagy abban, ha egy sajatos nevelési igényl, nyomorgo cigany
fiatal jogositvanyt, szakiskolai végzettséget szerez. Arra bliszke az igazgatd,
hogy hosszu munka révén a csaladokban kezd kialakulni a bizalom feléjik,
tudnak beszélgetni és a problémdak megoldasait kozosen keresik. Mint mondta,
a tevékenységik eredményét leginkdabb a kovetkez6 generacié fogja
tapasztalni, akik esetleg mar olyan mintat kapnak a szileikt6l, amely alapjan
nagyobb eséllyel indulnak az oktatasban, a munkaer6piacon.

Erre a bizalmi alapra épitkezve indult be a legujabb ,igazgyongyds” projekt, a
,Szuno” (A szuno romani nyelven azt jelenti: alom). Ez egy szocialis webshop,
aminek termékeit az iskolaba jard gyerekek csaladjai készitenek.

A rendszer a kovetkez6képpen all 6ssze: a programban az iskoldaban elkészitett
gyerekrajzokat vették alapul. E mliveket himezik meg az erre megtanitott
asszonyok, s e kilonleges himzések végul taskdkra, parnakra, falvédbkre
kerlilnek. A szlikséges anyagok, cérndk adomdanyokbdl és tamogatasokbdl
gyllnek ossze.

Az egyes programelemek egymast erdsitik: a projektben van iskolai fejlesztés a
gyerekeknél a mi(ivészeti iskolaban, van a szll6knél, akiket ravettek, és
megtanitottak a himzésre, varrdsra, és van egy kozosségfejleszté funkcid is
ugyanis az asszonyoknak oOssze kell dolgozniuk. Az egész projekt egy nagy
Osszefogds révén jott létre, hiszen munkajukban egy sor segitészervezet,
maganszemély vesz részt.

Mivel a térségben senkinek nincs esélye arra, hogy értelmes munkabdl
barmilyen jovedelmet, vagy segitséget szerezzen, nagyon nagy az érdekl6dés,
magyarok, cigdnyok, romanok is bekapcsolddtak a munkdba. Ma mar tobb
kornyékbeli faluban 40 asszony himzi valtozatos oltéstechnikaval, egyre
gyorsabban és egyre szebben a gyermeke, unokdja, rokona gyermekeinek
fantazia szllte formait,

A masik meglatogatott program a biobrikett gydrtds volt.
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A biobrikett szdraz mez6gazdasagi és faipari hulladékokbodl, azaz novényi
rostokbdl és papirbdl el6allitott kornyezetbarat tlizel6anyag. A nagyipari
gyartassal ellentétben, egy kézi-prés segitségével joval alacsonyabb koltséggel,
kozosségi vagy csaladi szinten el6allithato.

E technoldgiat egy amerikai szervezet, a Legacy Foundation, fejlesztette ki, és

tobb mint 45 fejl6d6 orszag kozosségeiben segitett megalapozni a biobrikett
gyartast. Ennek a rendszernek el6nyei, hogy kis befektetéssel, helyi anyagok
hasznositasaval és egyszer(, kézi hajtasu gépekkel egy kozosség sajat maganak
el6allithatja a tuzel6jét, igy munkahelyeket teremt, csokkenti a helyiek
tluzel6koltségét és megkiméli az erd6ket. A felhasznalhatd anyagok palettaja
nagyon széles, és minden kozosség a helyben megtaldlhaté forrasoknak
megfelel6en alakitja ki sajat ,receptjét”.

Mivel Toldot 1300 hektar szantofold veszi korul, és a kornyéken az
allattenyésztés visszaszorult, nagy mennyiségld mez6égazdasagi melléktermék all
rendelkezésre. Ezzel szemben a tizifa beszerzése driasi koltségekkel jar a helyi
csalddok jovedelméhez képest, és a TUZEP-en kivill csak illegalis médon lehet
hozzajutni. Tovabbi problémat okoz, hogy néha a csaladok olyan anyagokat
égetnek el — mint példaul ruhak, cipék, butorok, mlanyag vagy akar autégumi —
melyek flstje mind az egészségre, mind pedig a kornyezetre nagyon karos.
Berettydujfalun a Bihari Onkormdnyzatok Tébbcélu Kistérségi Tdrsuldsdnak
munkatarsai mutattak be sokagu tevékenységliiket és palyazataikat.

Munkajukban képzett, tapasztalt munkatarsakra, felkészilt haldzatra
tamaszkodhatnak.

2012.08.27. Szirdk

Kéoman Janosné Szirdk polgdrmester asszonya fogadta az érdekl6d6ket és
mutatta be a telepilést a helyi M(ivel6dési Hazban.

Szirdk a Bér-patak volgyében, a Cserhat labanal elteril6 dombvidéken
helyezkedik el, lakdssdga 1.194 6. A telepilés 1950-ig jarasi székhely volt. Bar
igazgatasi, ellatasi és gazdasagi szerepe a kdzigazgatasi cim elvesztésével sokat
hanyatlott, a telepilés megmaradt varosias jellegl kdzpontja arulkodik egykori
jelent6ségérdl. A teleplilésképet tobb miemlék hatdrozza meg, legfontosabb
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és legismertebb a XVII. szdzad végén épllt Teleki Dégenfeld-kastély épllete,
amely a felujitast kovet6en a megye egyik legjobb allapotban |évé miiemléke.

A helyi munkalehet6ségek szama csekély, a vallalkozasok tobbsége a
kereskedelem és a szolgdltatasok terliletén miikodik.

A polgarmester asszony elmondta, hogy nagyon sok a parlagon maradt fold,
régdta nincs hasznalva. Ezt a kedvez6tlen helyzetet forditottak jora:
gyogynovényeket Ultettek, tobbek kdzott levendulat, bazsalikomot. A teriiletet
kézmunka programban résztvevé személyek mdvelik. Tervezik, hogy a jov6ben
egyre tobb fajta gydgynovényt termesztenek. Szerz6désben dllnak a
Herbariaval, amely cég felvasarolja a novényeket. A jovében tervezik még egy
szaritd, prés és csomagold haz létrehozasat.

2012.08.27. Mdtraverebély

Matraverebélyen Seres Maria polgarmester tajékoztatott sikereikrdl,
nehézségeikrdl.

A teleplilésen 2200-an laknak. Az 6sszlakossag kozel fele, a kozfoglalkoztatdsba
bevontak mintegy 90 szdzaléka roma, a munkaképes koru lakossag mintegy 70
szazaléka allastalan. ElImonddasa szerint a kozfoglalkoztatasban sok lehet6ség
rejlik, mégis sok polgarmester teherként éli meg, mert jelentés tébbletmunkat
jelent (problémas, hogy mire és kit valasszon ki; aki nem keril be a programba,
az megharagszik, egyidejlileg kérdés, hogy aki bekeril, alkalmas-e a
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munkavégzésre). Nem magas a kozfoglalkoztatotti bér, de mégis tobb, mint a
segély.

El6sz6r nem munkat akartak teremteni, hanem munkakedvet. Olyan dolgokat
kellett kitalalni, amelyek megmozgatjak a fantdzidt, a kreativitdst — mint
elmondta, kiderilt, hogy van az emberekben.

A teleplilésen kozmunka programban részt vevék kerdmiatdbldkat gyartanak,
kosarat fonnak vagy utcabutorokat készitenek mianyag palackokbdl. A Nograd
megyei faluban szerelnek dramtermelé biciklit is, de lesz a telepulésen
mintakert és szocidlis mosoda is.

Napelemmel miikodo aszalo

A polgarmester szerint Ujszerld probdlkozas volt tavaly a faluban a
mézeskaldcssiités is, és igy késziltek el az onkormanyzat reprezentacios
ajandékai. A kozfoglalkoztatasban dont6en iskolazatlanok dolgoznak, akiket 6-8
altaldnossal nem alkalmaznak a munkaerépiacon. Ezért ugy kell kialakitani a
munkat, hogy abbdl vallalkozasokat is lehessen fejleszteni.

Kis csoportokat hoznak l|étre, amelynek tagjai a programok letelte utan is
egylUtt tudnak maradni, az o6nkormanyzat pedig a szocidlis szovetkezet
létrehozdsaban, illetve az egyéni vallalkozéva, Gstermel6vé valdsban segit.
Fontos korilmény, hogy Matraverebély kozigazgatasi terliletén van a szentkuti
kegyhely, bucsujaré hely, vagyis adott az — eddig ki nem haszndlt — piac.

A tavalyi munkak soran kiderilt, hogy kikbél lehetnek csoportvezeték: 6k
tréningen vettek részt Berki Juditnak, a helyi Tanoda program vezet6jének az
iranyitasaval. Nekik - mivel a kozosséget jol ismerték - beleszélasuk volt, hogy
kik keriljenek a februar-marciusban induldé programok csoportjaiba.

A polgarmester is elismeri, hogy a kozfoglalkoztatotti bér alacsony, a
kozfoglalkoztatast véleménye szerint tehat ugy kell kihasznalni, hogy a munka
soran kozben tanulni is lehessen, amivel sajat értékét novelheti a program
résztvevdje.

2012-ben 100-120 ember dolgozott a mez6gazdasagi programban, a
keramializemben, a hagyomanyos karbantartéi tevékenységben, a
kosarfonasban, a belvizelvezetésben, az illegalis hulladék felszamolasaban és a
teleplilésen is meginditott szocialis foldmunka programban.
A felsorolt terliletek érdekes tevékenységeket is takarnak. Példaul
gyogynovénytermesztésbe és ezzel pdarhuzamosan féliasdtras mintakert
kialakitasaba is belevagtak a faluban, ebben kiilsé segit6ére tamaszkodhatnak.
Masok — szintén — szakember tamogatdsaval dinamés biciklik szerelésével és
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sérilt napelemek javitasaval, forrasztasaval foglalkoznak. Tobb helyen -
példaul a fdliasatorban — is hasznaljdk majd a megtermelt aramot, de a
mez6gazdasagi programban napelemmel mikod6é aszaldt hoznak létre. A
kés6bbiekben a kozvilagitast is napelemekkel akarjdk megoldani, 2013-ra mar
igy vilagitanak meg a Szentkutra vezet§ utat.

Szép viragos kornyék

A kozfoglalkoztatas keretében lehet6ség van a belvizelvezeté rendszerek
karbantartasara, ez évek 6ta meg is torténik a faluban, de most az arkok aljat
betonelemekkel is burkoljdk, az elemeket pedig nem veszik, hanem helyben
gyartja majd egy brigdd. Itt is ugyanaz a cél: a program vége utan is
dolgozhassanak az erre alkalmas emberek egy betonelem Uzemben.

A kozségben alig lehet beazonositani a hazakat, csak a régi éplleteken vannak
hazszamtabldk — innen indult a kerdmia hdzszam tablagyartas otlete. Kés6bb
f6z6- és stit6edényeket is készitenek majd egy keramikusmester segitségével,
de a munkat hazszamtablakkal kezdik, a falu kozossége pedig latni fogja, hogy
ebb6l mindenki profitdl. A kifutds a kézmlives szovetkezet Ilesz.

A telepllés leginkabb lepusztult részén megy keresztliil az az ut, amely
Szentkutra visz. A hdzakat nem lehet gyorsan rendbe hozni, de az is jobb
benyomast kelt, ha azt |atjak az érkez6k, hogy szép, virdgos a kérnyék.
Ezt szolgaljak a faluban font viragkosarak. A telepulésen kézel 600 ingatlan van,
ebbdl kiindulva az a cél, hogy harom hodnap alatt a csoport hat tagja annyi
kosarat fonjon meg, hogy minden haz és kozintézmény elé jusson bel6lik. A
bele valé noévények pedig a szintén miikod6é foliasatorbdl keriilnek Kki.

Az illegdlisan lerakott hulladékok felszamoldsaba is belekezdtek mar. Azutan
arra gondoltak, hogy a megtisztitott terlileteken pihen6helyeket alakitanak ki,
ez pedig adta az Ujabb otletet: mdanyag palackokbdl készitik az utcabutorokat.
Seres Maria tablon mutatta be a pillek6 technolégiat: a felfujt, lekupakolt
pillepalackokbdl alakitjak ki a format, bevonjak buborékfélidval, majd asvanyi
anyaggal. Egy napig szarad, azutan festhetd, raadasul id6allé. A terméknek piaci
értéke is lehet, de a falubeli portakra is készilhet igy vagy kerités vagy akar ol
is.

46



Visszaadni az emberek életkedvét

A masik Uj technika a szupervdlyog. A polgdarmester kozlése szerint egy irani
épitész taldlta ki, hogyan lehet katasztrofa sujtotta terileteken nagyon
egyszer(ien hajlékot biztositani. Zsdkba toltott foldhoz kell kotéanyagot keverni,
ami id6vel k&szilardsagu lesz. A ,foldhurkakbol” barmi épithet, a foldhaz
jellegli végeredmény stabil szerkezettel rendelkezik majd. llyen épitményrdl
szintén nem allapithatdé meg, hogy zsakokbdl huztak fel. Az dnkormanyzat
ennek a technikanak a megtanulasara pdlyadzatot ad be. Hosszabb tavon Seres
Maria Oko-épitészeti bemutatd teriiletet és képzési kodzpontot is tervez.

Matraverebély szegény falu. Minimadlis haszndlati dijjal egy régi szolgdlati
lakdsban mikodik a mosoda, ahol kotelez6en elrendelt mosas lesz azok
szamdra, akiknél hidnyzik az alapvet6 infrastruktira, a gyerekek pedig
kozosségbe jarnak. Mindezek révén igyekeznek kozosen visszaadni az emberek
életkedvét.

2012.08.28. Batonyterenye

Berki Judit, a szervezet vezet6je mutatta be Batonyterenyén a Nograd Megyei
Cigany Kisebbségi Képvisel6k és Szdszol6k Szovetségének eredményeit.

Beszélt a szovetség céljardl, mely nem mas, mint a megyében él6 ciganysag
képviselete, érdekeinek védelme, konfliktuskezelési, és érdekérvényesitési
feladatok végrehaijtasa.

A Tanoda programjuk célja az ide jard gyermekek iskolai sikereinek erdsitése,
jobb tanulmanyi eredményre vald torekvés, pozitiv minta mutatas az
intézményben tanitd roma szarmazasu pedagdgusok altal is.

Tavolabbi céljuk, hogy az ide jard gyermekek kozott egyre tobben fejezzék be
sikeresen az altalanos iskolat, valjanak jogosulttd 6sztondij tdmogatasokra, és
érettségit adé kozépiskoldban tanuljanak tovabb.

2003-2006 kozott a Megyei Munkaligyi Kozpont tamogatasaval 6 f6
érettségizett roma szarmazasu fiatalt alkalmaztak roma foglalkoztatds-
szervez6ként. Eredményességiket kutatja, hogy az Onkormanyzati
kozfoglalkoztatasi programok utan a szervezetilk helyezte el a legtobb
munkanélkdilit, illetve vont be a regisztracidba.

2010-ben az SZMM palyazati felhivasan eredményesen vettek részt, és ennek
segitségével 2 roma telepet szamoltak fel Batonyterenyén: Gyula-akna, és Also-
Katalin lakossagat helyezték el integralt lakokornyezetbe.
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A telep felszamoldsi munka folytatdasaként tervbe vették egy szocialis
szOvetkezet |étrehozasat foglalkoztatasi céllal.

Biobrikett lizem egy szocialis szovetkezet vallalkozasaként indult a ,,Hulladékbol
tuzel6” program keretében. Az egyszer(i technikara épil6 munka soran
papirhulladékbdl, az erdén gylijtott szaraz falevélbdl biobrikettet készitenek. A
varos melletti Kanyas telepen tavaly 0&sszel tiz ember, koztik tobb, a
telepprogramban részt vevdé roma apritotta, préselte, szaritotta a tlzel6nek
valét. A munkanak kett6s haszna volt: az emberek néhany hdnapon at fizetést
kaptak, a kevéske bért pedig a sajat maguk altal el6allitott tlzelbvel
egészitették ki. Az érintettek azzal is szamolnak, hogy aprilis kozepén elindul az
idei k6zmunkaszezon, mert felvaltva dolgozhatnak a brikett Gzemben, valamint
az arra képzettek az erdén.

9./ Osszesit6

A Kistérségi civil szektor fejlesztés és roma integracios stratégia a
foglalkoztatas és munkahelyteremtés érdekében indulé6 TAMOP 5.1.1.-09/4
program, amely a Csengeri Kistérség LHH programcsomagjanak integrans részét
képezte, Csenger és Porcsalma  Onkormdnyzatdnak  konzorciumi
partnerségében, 2011. aprilis 01.-én kezd6dott és 2013. januar 01.-ig tartott. A
program keretében a kistérségi intézmények, szervezetek, roma kozosségi
kezdeményezések és szervez6dések készség- és szervezetfejlesztése,
kozosségfejlesztési folyamat megvaldsitdsa, valamint egylttm(ikodé tervezés
soran tovabbi els6sorban foglalkoztatasi programok, munkahelyteremtdé
beruhazasok generdldsa valdsult meg. A programot az Uj Magyarorszag
Fejlesztési Terv keretében az Eurdpai Unié tamogatta.

A programcsomagon belll a civil szektor fejlesztését célzé6 képzések
hozzajarultak a foglalkoz-tatasi kapacitasok novekedéséhez, a kistérségen beliili
nétt az aktivitas, ezdltal kiemelten a roma kozosség civil szervez6dési készsége
er8sodott. Fokuszba kerlt a telepilések, kozosségek sziikségleteinek feltardsa
— helyi teleplilési és interszektoralis konzultacidk, Foglalkoztatasi kerekasztalok,
egyéni fejl6dés tamogatasa sordn. A kdzosség, a programokban résztvevd tagjai
akar kozosen tervezett projektekben a kés6bbiek soran az azonositott
problémakra egyltt kerestek és taldlhatnak valaszt.
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Koézvetlen cél volt:

- a kistérségi civil szektor fejlesztése azért, hogy képes legyen hatékonyabban
bevonni a forrasokat a kistérségbe és hosszutavon foglalkoztatova valhasson a
munkaerdpiacon

- a Cigany Kisebbségi Onkormanyzatok fejlesztése, hogy eredményesebben
palydzhassanak és egytttmdkodjenek civil szervezetekkel, 6nkormanyzatokkal
és helyi intézményekkel

- tovabbi CKO-k létrehozdsanak tamogatasa

Kozvetett cél:

A helyi human er6forras fejlesztése, a palyazatiréi és projektmenedzseri
kapacitasok bdvitése a megvaldsitd intézmények munkatarsai korében. Ezaltal
Eurdépai Unids tarsfinanszirozdsu projektekben alkalmazhaté (megfelel6
végzettséggel és szakmai tapasztalattal) rendelkez6 munkatdrsak szamanak
bdvitése a Csengeri kistérségben.

Tervezett tevékenységek:

Civil szervezetfejlesztés tréning és képzések

Cigany Kisebbségi Onkormanyzatok szamdra szervezetfejlesztési tréning és
képzések

Készség / képességfejlesztés tréningsorozat

Civil szervezetek fejlesztésének tervezési konzultacidja
Kistérségi roma integrdcios stratégia kidolgozas

Kistérségi civil aktivizalo férumok

Munkaer6-piaci, foglalkoztatast el6készits kerekasztal
Konferencia, j6 gyakorlatok bemutatdsa

Kistérségi foglalkoztatasi projekteket el6készité6 workshopok

A Kkistérség minden szektoranak egyittmiikodését kértiikk a projekt sikeres
megvaldsitasa érdekében és elmondhatjuk, hogy a gazdasag, a civil szektor és
a kozigazgatas egyiittmiikodésével, képviseldik aktiv részvételével valdsult
meg a program.

Programstruktura

A civil fejlesztés, a CKO-k fejlesztése parhuzamosan zajlott. Alkalmanként voltak
olyan rendezvények, ahol a parhuzamos fejlesztések egybefonddtak, egymast
erdsitve, konzultacidk, kerekasztal beszélgetések soran valdsultak meg.
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Vezetési technikak.

Civil Dontéshozatal. "~ Férumok,
kdzdsségfejleszts [Konfliktuskezelés. konzultdciok
mdhely Erdekkommunikacié.
r Partnerség épités. /
\ Kistérségi roma
Civil képzések N integrdciés
- stratégia
\\ képzések
Projektmenedzsment. I
Palyazatiras.
Egylttmiikédés. [ ckd
Tervezés. Foglalkoztatds
Kommunikdeid. szervezetfejlesztés elékészitése

Konfliktuskezelés.
Eléitéletkezelés.

A programelemek részletei:

Projekt szakasz megnevezése

El6készités

Civil szervezetek képzés
6 tréning*2nap/alkalom

CKO képzés
CKO szervezetfejlesztés - 2 nap
CKO készségfejlesztés tréningsorozat — 6*2 nap tréning

Civil aktivitas generalo forumok
Kistérségi civil forumok — 1 nap / alkalom*5 alkalom =5 nap

Civil fejlesztés konzultacié

Jo gyakorlatokat bemutato
utazas - civil fejlesztés, CKO
2 alkalom

Kistérségi foglalkoztatasi projekteket el6készité workshopok
2 projekt *5 nap

Jo gyakorlatok workshop konferencia, j6 gyakorlatok bemutatdsa -
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2 alkalommal

Kistérségi kooperativ tervezés
Roma integracids stratégia kidolgozdsa: 7 nap

Foglalkoztatasi projekteket el6készité workshopok
Munkaerépiaci, foglalkoztatast el6készité kerekasztal — 5 nap

Mikroprojektek:
mosodkonyha létrehozasa a kozosségi hazban

LHH roma programelemek szintetizal6 talalkozok

Nyilvanossag, disszeminacid

Zaras, értékelés

Eredmények
Civil szektor

Résztvev6k (30 f6) 85 f6
Beadott palyazatok (10 db) 9 db
Nyertes palyazatok (8 db) 9 db
Képvisel6 a helyi dontési folyamatokban (6 db) 15 db
Létrejott civil szervezetek (1 db) 1 db
Bevont szervezetek szama (10 db) 78 db
Cigany Kisebbségi Onkormanyzatok
Bevont CKO 15 db
Egyuttmikodési megallapodas 5 db 13 db
Kistérségi és interszektoralis részvétel
Teleplilések 12 db
Résztvevik 20 f6 41 f6
Roma Integracios Stratégia 1 db
Mds programokkal valé taldlkozék (LHH)
Megbeszélések / konzultacidk 4 db
Mikroprojektek szama 30 db
Varras 90f6  Kosarfonas 51 f6
Disszeminacidé — Zardkiadvany 1 db
Adaptalt j6 gyakorlatok szdma 3 db
Bevont feln6ttek szama 40 f6

51



360f6 40% roma!
Pozitiv eredményt elértek aranya 30%

10./ Tapasztalatok

1./ A kora tervezési id6szaktdl kezdve, folyamatosan érdekeltté kell tenni az
RNO vezet8ket a projektmunkaban. Erre azért is sziikség van, mert a roma
kozOsséget is érint6 programokban a célcsoport bevonasa, aktivizalasa
szempontjdbdl nagy szerepe van a projekt menedzsment (roma) tagjanak,
illetve az RNO-nek a személyes informalasban, aktivizaldsban, bevonasban.
Hasznos lenne, ha ehhez el6zetesen képessé tevd képzést kapnanak az
érintettek.

2./ A polgarmesterek, onkormanyzatok, vallalkozék, érintett intézmények,
szervezetek bevondsat a projekt kezdetétél intenziv, személyes
kapcsolatfelvétellel és folyamatos informalassal lehet megvaldsitani.

3./ A kozvetett forrasbévit6 lehetGségek kozil ki kell emelni a jo gyakorlatokat,
azok jelent6ségét. A jo gyakorlatokat keresni, majd megismerni kell, ezt
kovetéen lehet donteni, hogy az alkalmazhaté-e a helyi korilmények
figyelembe vételével. A best-practice tapasztalatok beépllése érdekében
sziikséges van egy akciotervre, ami keretezi, strukturalja a teendéket, ne a
spontdn lendiileten muljon, hogy meddig jutnak az érintettek a j6 gyakorlat
adaptalasaban.

4./ Az RNO-k kistérségi és/vagy jdrdsi szintl egyiittmiikédésének kiépitése,
fejlesztése alapvet6 feladat: enélkil a legjobb szandékok mellett is
megroppanhatnak roma integracids torekvések.

5./ Az RNO-k, roma civil szervezetek szdmdra a legfontosabb egyiittmiik6dé
partnerek az dnkormanyzatok és intézményeik, a civil szervezetek, a kistérség
és/vagy jards, a vallalkozdk és minden olyan szervezet, intézmény, amelyik a
roma integracidban érintett vagy érdekelt.

6./ Szukséges kiemelni a civil szervezetek szerepének fontossdgat is.

A megye civil szervezGdés helyzetét elemzd tanulmény?® ramutat helyi adatok,
felmérések alapjan a civilek el6tt all6 nehézségekre. De a tanulmany, szintén
helyi példakra alapozva jelzi az egylttm(ikodés révén perspektivikusan

% Kinyik Margit: Civil érdekérvényesités kistérésginten; Egy megyei sziinthelyzetfeltaré kutatas
tanulsagai. Civil Szemle, 2009/4. 81-110.0ld.
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kibontakozd el6nydket is: a civil szervezetek 4&ltal betoltott szerepek -
érdekérvényesités, kozOsségépités, szolgdltatd és adomadanyozé funkcid -
feler6sodését.

7./ Erdemes lenne megfontolni a palyazati programokba, akar ajanlott médon
is tapasztalatszerz6 céllal és onbizalom er@sit6 szandékkal (mini)projekteket,
programelemeket beiktatni a programokban érintettek hatékony részvétele, a
palyazati eredmények fenntarthatdsaga érdekében

8./ A miniprojektek megvaldsitasa kapcsan az egyéni tdamogatas helyi szinten
csak Onkéntesen valdsult meg, érdemes lenne ehhez professzionadlis segit6t
biztositani, rendszeresiteni.

9./ Kistérségi és telepulés szint(i, rendszeresen Uulésez86 kerekasztalok,
konzultdcios forumok |étrehozasa sziikséges az egylttmikodéssel, a roma
integracioval kapcsolatos feladatok, Uigyek, problémdk feltdrdsara,
attekintésére, kezelésére.

10./ Alapitvanyunk masfél évtizedes tapasztalata, hogy hatékonysag, a
fenntarthatdsag biztositasanak szandékdval egy-egy programnak tényleges
munkaval legalabb 2 évig kell az adott helyszinen mikodnie.

Forrasok

e  Menedzsment dokumentumok, PEJ-ek

e Egyéb projekt dokumentumok

* Roma Nemzetiségi Onkormdnyzatok (RNO) képzései, tréningjei
e RNO workshopok

» RNO elnékékkel, képvisel6kkel folytatott megbeszélések

* RNO, polgdrmester megbeszélések

* Civil képzések, tréningek

* Foglalkoztatdsi kerekasztalok

* Vdllalkozdi megbeszélések

* Mini projektek, azok megbeszélései

e Telefonos interjuk

* Helyi egyhdzi vezetbkkel folytatott megbeszélések

* Minta projektek (best practeces)megtekintése

» Kistérségi Iroda munkavezetdjével folytatott megbeszélés
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Kistérségi dokumentumok

Kistérségi pdlyazatok anyagai

Projekt stab megbeszélései

Kistérségi Roma Integrdcios Stratégia(késziilt a projekt keretében)
Valamint egyéb, a labjegyzetekben jelzett anyagok, dokumentumok.
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